
होटल प्रबंधन, खानपान प्रौद्योगिकी और अनुप्रयुक्त पोषण संस्थान 

   पी-16, तारातला रोड, कोलकाता – 700 088 

(पययटन मंत्रालय, भारत सरकार के अन्तियत एक स्वायत्त गनकाय) 

 

संदभय संख्या – सी.टी-ए.डी-16(8)-23-               ददनाकं 15.02.2023 

गनगवदा अगधसूचना 
 

आई.एच.एम, कोलकाता में वार्षषक अनबुधं के आधार पर सफाई और हाउसकीपपि कायय के गलए 

आउटसोसय कर्षमयों को प्रदान करन ेके गलए ई-गनगवदा: 
 

आई.एच.एम, कोलकाता में सफाई और हाउसकीपपि काम के हतेु आउटसोर्ससि कर्षमयों के गलए अनुभवी, 

प्रगतगित, आर्षथक रूप से मजबूत और लाइसेंस प्राप्त गनजी एजेंगसयों से ई-गनगवदाए ंआमंगत्रत की जाती हैं। 
 

इच्छुक कंपगनयां लॉगिन आईडी और पासवडय प्राप्त करने के गलए अपनी कंपनी को वेबसाइट 

www.tenderwizard.com/CTANIHM में पंजीकृत करा सकती हैं। 
 

गनगवदा की अनुसचूी यहा ंप्रस्तुत की िई ह:ै 

ई-गनगवदा दस्तावेज को डाउनलोड करने की 

प्रारम्भ गतगथ 
15.02.2023  

ई-गनगवदा दस्तावेज को डाउनलोड करने 

की समाप्त गतगथ 
01.03.2023 को 17:00 बज े

बोगलयां ऑनलाइन जमा करने की अंगतम 

गतगथ 
08.03.2023 को 17:00 बज े

गनगवदा खोलने की गतगथ [तकनीकी 

बोली] 

संस्थान की वेबसाइट पर अगधसूगचत दकया 

जाएिा । 

गनगवदा खोलने की गतगथ [गवत्तीय 

बोली] 

संस्थान की वेबसाइट पर अगधसूगचत दकया 

जाएिा । 

गनगवदा लाित 1,000/- रुपये बैंक हस्तातंरण के माध्यम स े

भुितान दकया जाना चागहए: 

लाभाथी का नाम - "INS OF HOTEL MAN 

CAT TEC & APP NUT (CAL) S" 

बैंक का नाम – एच.डी.एफ.सी बैंक, शाखा - न्यू 

अलीपुर, खाता संख्या 50100189547716, 

IFSC कोड - HDFC0000040,  

बयाना जमा रागश “Institute of Hotel Management, 

Kolkata” के पक्ष में गडमांड ड्राफ्ट के माध्यम से 

रु. 50,000/- का भुितान । 

ई-गनगवदा लाित ई-गनगवदा वेबसाइट में उपलब्ध होंिे । 

प्रबंधन गबना कोई कारण बताए दकसी या सभी आवेदनों को अस्वीकार करने का अगधकार सुरगक्षत रखता 

ह।ै 

 

(अशोक कुमार प्रसाद) 

 प्रधानाचायय (प्रभारी) 

 



 

 

 

               ई-गनगवदा जमा करन ेकी प्रदिया 

 

इच्छुक गनगवदाकताय जो भाि लेना चाहते हैं, वे वेबसाइट www.tenderwizard.com/ IHM पर जाए ंजो 

उनके प्रस्ताव की बोली लिाने के गलए एकमात्र वेबसाइट ह।ै इसके अलावा, प्रदिया इस प्रकार ह:ै 

 

1. लॉगिन आईडी और पासवडय प्राप्त करन े के गलए अपनी कंपनी को वेबसाइट 

www.tenderwizard.com/CTANIHM में पंजीकृत करें। 

 

2. लॉगिन आईडी, पासवडय और गडगजटल हस्ताक्षर का उपयोि करते हुए, गनगवदा दस्तावेज डाउनलोड 

करने के गलए गनगवदा पोटयल दजय करें। 

 

3. डीडी के माध्यम से ईएमडी का भुितान करें और स्कैन कॉपी वेबसाइट पर अपलोड करें। 

 

4. पहले "दस्तावेज़ पुस्तकालय" में सहायक दस्तावेज़ संलग्न करें। दफर उन्हें गवशेष गनगवदा में चुनकर संलग्न 

करें। 

 

5. गनगवदा जमा करें। आपको गनगवदा जमा करने की "पावती प्रगत" एक प्रणाली प्राप्त होिी। 

 

6. गनगवदाकताय अंगतम गतगथ और समय स ेपहले दकसी भी समय उद्धृत दरों को बदल सकत ेहैं। 

 

गनगवदाकताय को ऑनलाइन समापन गतगथ और समय स े पहले प्रस्ताव जमा करना होिा। ऑनलाइन 

समापन गतगथ और समय के बाद वेबसाइट स्वचागलत रूप से प्रस्ताव स्वीकार करना बंद कर दिेी। 

 

ई-टेंडर हले्पडसे्क नंबर: 9073677150/151/152 और ईमेल आईडी- 

helpdesk518@etenderwizard.com। समथयन और ई-गनगवदा प्रश्नों के गलए कृपया श्री ऋगष शंकर 

चटजी से संपकय  करें (helpdesk844@etenderwizard.com), मोबाइल नंबर - 09674758726, 

 

 

 

 

 

 

                                     

 

 

 

 



 

 

सामान्य ददशागनदशे 

 

1.  बोली के प्रत्येक पृि पर गनगवदाकताय द्वारा स्वयं हस्ताक्षर दकए जाने चागहए, यदद गनगवदाकताय एक 

स्वागमत्व वाली फमय ह ैऔर यदद साझेदारी फमय हो, तो एक भािीदार द्वारा । हालादंक, ऐसे मामले 

में, सभी भािीदारों स ेइस आशय का एक प्रागधकरण होना चागहए दक एक भािीदार के रूप में बोली 

पर हस्ताक्षर करन ेवाले व्यगक्त को सभी भािीदारों की ओर से बोली दस्तावेज पर हस्ताक्षर करने के 

गलए अगधकृत दकया िया ह।ै 
 

2.  यदद गनगवदाकताय एक कंपनी ह,ै तो सक्षम प्रागधकारी/बोडय के संकल्प स ेएक वैध प्रागधकरण होना 

चागहए, जो व्यगक्त को कंपनी की ओर से हस्ताक्षर करन ेऔर बोली दागखल करने के गलए अगधकृत 

करता ह।ै 
 

3.  कोई भी गनगवदा यदद प्रत्येक पृि पर हस्ताक्षररत नहीं पाई जाती ह ै और प्रागधकरण के गबना 

अस्वीकार की जा सकती ह।ै 
 

4.  गनगवदाकताय को अपना पूरा स्थायी और अस्थायी पता (यदद यह अलि ह)ै दनेा होिा और उसका 

प्रमाण भी दनेा होिा/संलग्न करना होिा।  
 

5.  अनुबंध-II में गवत्तीय बोगलयों को भारतीय रुपये में उद्धृत दकया जाना चागहए और इसमें जीएसटी 

शागमल होना चागहए। 
 

6.  बोगलयां दो भािों में प्रस्तुत की जाएिंी अथायत तकनीकी बोली और गवत्तीय बोली गनम्नगलगखत 

तरीके से: 
 

क  सभी आवश्यक दस्तावेजों की स्कैन की िई प्रगतयां, गनगवदा लाित एवं ई.एम.डी  के बैंक 

हस्तांतरण के गलए यूटीआर की प्रगत के साथ ऑनलाइन अपलोड दकया जाना चागहए।  

ख  गवत्तीय बोली अनुबंध II में जी.एस.टी सगहत भारतीय रूपये में उद्धृत दकया जाना चागहए। 

 

7.   गनगवदाकताय के पास सभी आवश्यक वैधागनक पंजीकरण, दस्तावेज, जीएसटी/जीएसटीएन, पैन, 

ईएसआई, ईपीएफ आदद सगहत कर पंजीकरण, जैसा लािू हो, होना चागहए। 

 

8. प्रस्तुत गतगथ और समय के बाद प्राप्त दकसी भी बोली को सरसरी तौर पर खाररज कर ददया जाएिा 

और दकसी भी पररगस्थगत में गवचार नहीं दकया जाएिा, जो भी हो और इस आशय का कोई 

स्पष्टीकरण नहीं ह ैदक प्रस्तुत करने में दरेी डाक चूक आदद के कारण हुई है, पर गवचार नहीं दकया 

जाएिा। 
 

9.     तकनीकी बोगलयों को गनम्नगलगखत संलग्नकों द्वारा समर्षथत दकया जाना चागहए: 

 

ए)  आयकर पंजीकरण प्रमाणपत्र 

बी)  पैन नंबर 

सी)  फमय/कंपनी पंजीकरण प्रमाण पत्र। 

डी)  जीएसटी पंजीकरण प्रमाणपत्र और संख्या 



इ)  अन्य वैधागनक पंजीकरण/लाइसेंस, यदद कोई हो। 

 

 

एफ)   बैंक सॉल्वेंसी सर्टटदफकेट 

जी)  अनुबंध-I में बोली प्रस्तुत करने वाली फमय का गववरण/गववरण 

एच)  वतयमान में गनगवदाकार द्वारा चलाए जा रह ेआउटलेट्स की कुल संख्या और पांच से अगधक 

आउटलेट्स का गववरण 

जे)  गपछले तीन गवत्तीय वषों के सकल कारोबार और लाभ के साथ लेखा परीगक्षत बैलेंस शीट और 

लाभ और हागन खात े

के)  गनगवदा प्रस्तुत करने वाली फमय की ओर से बोली पर हस्ताक्षर करन ेवाले व्यगक्त के पक्ष में 

प्रागधकार/संकल्प 

एल)  गनगवदा की लाित रु.1,000/- (एक हज़ार रूपये) एवं ई.एम.डी की लाित रु.50,000/- 

(पचास हज़ार रुपये) बैंक हस्ताक्षरण के प्रमाण पत्र 

एम) पते का सबूत 

एन)   व्यगक्तित आवेदक/बोली पर हस्ताक्षर करन ेवाले व्यगक्त के आधार काडय की प्रगत। 

ओ )   अनुलग्नक III, IV और V में घोषणा 

पी)    अन्य दस्तावेज गजन्हें आवश्यक समझा जा सकता ह ैऔर जसैा दक बोली दस्तावेज के दकसी 

अन्य   प्रावधान के तहत आवश्यक ह ैऔर यहां ऊपर उल्लगेखत नहीं ह।ै 
 

10.   गनगवदा खुलने की गतगथ से 30 ददनों तक वैध रहिेी। बोली जमा करने के बाद, यह माना जाएिा दक 

गनगवदाकताय न े30 ददनों की पूरी अवगध के गलए अपनी गनगवदा को स्वीकृगत के गलए खुला रखन ेका 

वचन ददया ह ैऔर उक्त अवगध की समागप्त से पहले इसे वापस लेने का कोई अगधकार नहीं होिा। 
 

11.  सबसे पहले संस्थान की वेबसाइट www.ihmkol.org पर प्रकागशत होने वाली गनगवदा खोलने की 

गतगथ की अगधसूचना के अनुसार तकनीकी बोगलया ं खोली जाएिंी। संस्थान की गनगवदा सगमगत। 

तत्पश्चात गवत्तीय बोगलया ं केवल उन्हीं गनगवदाकारों को खोली जाएिंी जो तकनीकी बोगलयों में 

उत्तीणय होंिी। 
 

12.  अनुबंध उस बोलीदाता को प्रदान दकया जाएिा गजसने सभी मानदडंों को पूरा दकया और सबसे कम 

दर उद्धृत दकया हो। 
 

13.  ऐसी गनगवदाए ंजो उपरोक्त दकसी भी शतय को पूरा नहीं करती हैं या दकसी भी तरह से अधूरी हैं, 

गवगधवत हस्ताक्षररत आदद नहीं हैं, अस्वीकार की जा सकती हैं। 

 

14.  संस्थान के पास गबना कोई कारण बताए दकसी या सभी गनगवदाओं को स्वीकार या अस्वीकार करन े

का अगधकार सुरगक्षत ह ैऔर गनगवदाकताय को इसे चनुौती दनेे का कोई अगधकार नहीं होिा। 

 

 

---------------------------------------------------------------- 

एजेंसी के अगधकृत हस्ताक्षरकताय के हस्ताक्षर और महुर 

 

 

 



 

गनयम एव ंशतें 

 

गनम्नगलगखत गनयमों और शतों के अनुसार वार्षषक अनुबंध पर आईएचएम, कोलकाता में सफाई और 

हाउसकीपपि काम के संबंध में कर्षमयों की आउटसोर्ससि के गलए एजेंसी को आमंगत्रत करना चाहता ह।ै 

 

1.  संस्थान के गलए गनगवदा दस्तावेजों की लाित [मैन्युअल सबगमशन और ई-गनगवदा दोनों के गलए] 

रुपये 1000/= [रुपये एक हज़ार] ह।ै जो बैंक हस्तांतरण के माध्यम से गनम्नगलगखत गववरण के 

अनुसार बैंक में जमा दकया जाना चागहए और तकनीकी बोली के साथ यूटीआर की प्रगत संलग्न की 

जानी चागहए। 
 

लाभाथी का नाम - "होटल मैन कैट टीईसी और एपीपी नट (सीएएल) एस के आईएनएस" 

बैंक का नाम - एचडीएफसी बैंक, शाखा - न्यू अलीपुर, 

खाता संख्या 50100189547716, 

IFSC कोड - HDFC0000040 

 

2.  प्रत्येक गनगवदा के साथ रु. 50,000/- (पचास हजार रुपए) की बयाना रागश जमा की जानी चागहए, 

गजसका भुितान "होटल प्रबंधन संस्थान, कोलकाता" के पक्ष में गडमांड ड्राफ्ट के माध्यम स े दकया 

जाए। सफल गनगवदाकताय की जमानत रागश प्राप्त करने के बाद ईएमडी (बयाना)  रागश वापस कर 

दी जाएिी। यदद गनगवदाकताय कायय आदशे को स्वीकार करने से इनकार करता ह ैया अनुबंध के दकसी 

भी गनयम और शतों का पालन करने स ेइनकार करता है, तो ईएमडी जब्त कर ली जाएिी। 

 

3.  गनयमों के अनुसार एमएसई के गलए गनगवदा लाित और ईएमडी के भुितान से छूट पर गवचार दकया 

जाएिा। 
 

4.   सफल गनगवदाकार को कायायदशे प्राप्त होने के बाद रु. 4,00,000.00 (चार लाख रुपये) की जमानत 

रागश “होटल प्रबंधन संस्थान, कोलकाता” के पक्ष में,  कोलकाता में दये, गडमांड ड्राफ्ट के माध्यम 

अनुबंध की पूरी अवगध के गलए संस्थान में जमा करना होिा । अनुबंध के सफलतापूवयक पूरा होने के 

बाद यह रागश गबना दकसी ब्याज के साथ वापस कर ददया जाएिा। 

एम.एस.एम.ई/एस.एस.आई/एन.एस.आई/एन.जी.ओ आदद के गलए दकसी भी पररगस्थगत में सरुक्षा 

जमा रागश में छूट पर गवचार नहीं दकया जाएिा। 

 

5.  अच्छी गवत्तीय गस्थगत और क्षमता वाले ठेकेदारों की गनगवदाओं पर ही गवचार दकया जाएिा। 

 

6.  सफल गनगवदाकताय की घोषणा से पहले वापस लनेे वाल ेगनगवदाकार की बयाना रागश जब्त करन ेके 

गलए उत्तरदायी होिा। 

 

7.  संस्थान गबना कोई कारण बताए दरों में कमी पर बातचीत करने या दकसी या सभी गनगवदाओं को 

अस्वीकार करने का अगधकार सुरगक्षत रखता ह।ै 

 

 

 



 

 

कायय का क्षते्र 

 

8.  गनम्नगलगखत क्षेत्रों के कायय को अनुबंध की शतों के तहत कवर दकया जाएिा - 

 

ए) संस्थान भवन (मुख्य और उपभवन) - सभी सावयजगनक क्षेत्र, सभी गवभािों, कायायलयों, 

प्रयोिशालाओं, व्यावहाररक कक्षाओं (अथायत रसोई, रेस्तरां, कपड ेधोने, कंप्यूटर कक्ष आदद) के साथ 

प्रशासगनक ब्लॉक  सभी लेक्चर हॉल (अध्ययन कक्षाए)ं,  छात्रों का भोजन कक्ष, स्टोर और ररसीपवि 

एररया, कैफेटेररया, लॉकर रूम, सभी शौचालय, संस्थान के आिे और पीछे के क्षेत्र, मुख्य द्वार और 

आसपास के क्षेत्र और मुख्य भवन के पररसर के भीतर के अन्य क्षेत्र। 

 

बी) पुरुष छात्रावास (दो ब्लॉक) - सभी सावयजगनक क्षेत्र, सभी कमरे, शौचालय, रसोई और धोने के 

क्षेत्र, गपछवाडे, सामने आंिन और टरमैक। 

 

सी) मगहला छात्रावास (हॉस्टल आवास के गलए पररवर्षतत प्रकार I, II और III क्वाटयर में फ्लैट सगहत) 

- सभी सावयजगनक क्षेत्र, सभी कमरे, शौचालय, रसोई और धोन ेके क्षेत्र, गपछवाडे, सामने का आंिन 

और टरमैक। 

 

डी) स्टाफ क्वाटयर – सभी सामान्य क्षेत्र, सावयजगनक क्षेत्र, गपछला आंिन , सामने का आंिन और 

टरमैक। 

 

कायो का गववरण 

 

9.  ऊपर बताए िए क्षेत्रों में गनम्नगलगखत कारयवाइयों की आवश्यकता ह:ै 

 

• दगैनक सफाई और रखरखाव - फशय, सीद़ियां, शौचालय, लकडी और काचं के दरवाजे और 

गखडदकयां, गखडकी की चौखट, काउंटर, गवगभन्न हैंडल आदद और आवश्यकतानुसार इसी तरह के 

क्षेत्र। 

• पागक्षक सफाई और रखरखाव - दीवारों, छत, दीवार-दफटटि, गखडकी गिल, गबजली दफटटि, आदद 

और आवश्यकतानसुार इसी तरह के क्षेत्रों । 

• आवगधक सफाई - कारपेट, बाउंड्री फें पसि, मुख्य द्वार आदद और आवश्यकतानुसार इसी तरह के 

क्षेत्रों। 

• कूडा-कचरा गनपटान - रसोई और खाद्य सेवा क्षेत्रों, आदद और आवश्यकतानुसार इसी तरह के क्षेत्रों 

से दगैनक कचरा का गनपटान। 

 

आउटसोसय कमयचाररयों को ससं्थान के सक्षम प्रागधकारी द्वारा समय-समय पर दकसी भी क्षेत्र की सफाई के 

संबंध में ददए िए गनदशेों का पालन करना भी आवश्यक ह।ै 

 

 



 

 

 

समय और अन्य दागयत्व 

 

i) सभी कायय ददवसों पर [सौपी िई डू्यटी के अनुसार] 

ii) डू्यटी तीन महीने के गलए रोटेशन पर होिी 

iii) एक सामान्य कायय ददवस में आधे घंटे के अवकाश के सगहत सा़िे आठ घंटे का डू्यटी होिा। 

iv) एजेंसी को यह सुगनगश्चत करना चागहए दक आई.एच.एम, कोलकाता में उसके पेरोल पर सभी 

कमयचारी समय पर (डू्यटी रोस्टर के अनुसार) डू्यटी में उपगस्थत हों। उगचत कारण और संस्थान के 

नोडल अगधकारी के अनुमोदन के गबना कोई दरे से आिमन या जल्दी प्रस्थान नहीं होिा। बायोमैरिक 

ररपोटय के अनुसार यदद कोई व्यगक्त दरे से डू्यटी में आए या जल्दी डू्यटी छोड जाए तो संस्थान 

ठेकेदार के मागसक गबल से समानुपागतक रागश की कटौती करन ेके गलए स्वतंत्र होिा। 

v) समयोपरर डू्यटी, संस्थान के सक्षम प्रागधकारी के पूवय अनुमोदन के बाद, सामान्य डू्यटी घंटों के 

बाद काम करने के गलए गनयमानुसार लािू होिा। 

 

10.  प्रबंधन के गनणयय के अनुसार ही आवश्यकता के आधार पर कार्षमकों की प्रगतगनयुगक्त की जाएिी। 

आवश्यकता के अनसुार संख्या घटाई या ब़िाई जा सकती ह।ै 

 

11.  कार्षमकों की तैनाती स ेपहले सक्षम प्रागधकारी द्वारा स्वीकृत दकया जाना चागहए 

 

12.  कार्षमकों की अगतररक्त आवश्यकता के गलए, ठेकेदार को संस्थान से सूचना (मौगखक या गलगखत) प्राप्त 

होने पर तुरंत जवाब दनेा होिा। 

 

13.  तैनात कार्षमकों के आयु सीमा 18 वषय से अगधक और राज्य के श्रम अगधगनयम/गनयमों के अनुरूप 

होनी चागहए। 

 

14.  ठेका एजेंसी के तहत काययरत कार्षमकों को एक अलि रगजस्टर के साथ-साथ बायोमेरिक मशीन पर 

दगैनक उपगस्थगत दजय करनी चागहए, गजसकी गनिरानी संस्थान के नागमत अगधकारी द्वारा की 

जाएिी। 

 

15.  दकसी भी कार्षमको की अनुपगस्थगत के गलए तत्काल आधार पर प्रगतस्थापन दकया जाना चागहए। 

 

अनशुासन और अन्य मानदडं 

 

16. चूंदक सभी कार्षमक दकसी भी आिंतुक के साथ-साथ संस्थान के गहतधारकों जैस ेछात्रों आदद के गलए 

संस्थान की छाप हैं, इसगलए, आईएचएम, कोलकाता में रखे िए प्रत्येक आउटसोसय कार्षमक द्वारा 

उच्चतम सौंदयय मानक बनाए रखने की अपेक्षा की जाती ह।ै साफ और इस्त्री की िई वदी, जूता, 

यथोगचत बाल कटवाना, अच्छी तरह शेपवि (शोर) और पहचान पत्र के साथ। यदद दकसी आउटसोसय 

कमयचारी द्वारा इसका रखरखाव नहीं दकया जाता है, तो इसकी सूचना उनकी संबंगधत एजेंसी को दी 



जाएिी और यदद तीन ररमाइंडर के बाद भी कोई सुधार नहीं होता है, तो संस्थान उसे भगवष्य में 

डू्यटी के गलए पररसर में नहीं रखेिा। 

 

 

 

17.  प्रत्येक कमयचारी को ठेकेदार द्वारा प्रदान की जान ेवाली वदी पहननी चागहए [दो िीष्मकालीन सेट 

और एक शीतकालीन सेट] गजसमें जूते और वदी की लाित ठेकेदार द्वारा वहन की जानी चागहए। 

 

18.  ठेकेदार के  पेरोल के तहत सभी तैनात आउटसोसय कमयचाररयों को पहचान पत्र भी प्रदान करना 

चागहए। प्रत्येक आउटसोसय कमयचाररयों के गलए डू्यटी के घंटों के दौरान पहचान पत्र पहनना 

अगनवायय ह।ै 

 

19.  डू्यटी के दौरान तैनात कमयचाररयों के आचरण और अनुशासन बनाए रखना होिा। दकसी भी अवज्ञा 

या अनुशासनहीनता को बदायश्त नहीं दकया जाएिा और इसे िंभीरता स ेगलया जाएिा जो दक कतयव्य 

से हटाने के समान हो सकता ह।ै 

 

20.  चोरी/क्षगत के मामले में, या संस्थान में तनैात कमयचाररयों के कमी के कारण दकसी भी प्रकार की 

हागन के मामले में, संस्थान के नुकसान का मूल्य या तो ठेकेदार द्वारा भुितान दकया जाएिा और  

संबंगधत कमयचारर/कमयचाररयों के मागसक गबल से काट गलया जाएिा। 

 

21.  संस्थान की ज़ाएदाद, संपगत्त और दस्तावेजों के गलए पूरी गजम्मेदारी ठेकेदार और डू्यटी पर उसके 

कर्षमयों को द्वारा रखी जानी ह।ै संस्थान प्रागधकरण द्वारा गनदशे के बाद अिर कोई भी कमयचारी को  

सोते हुए दखेा जाए, या डू्यटी पर असतकय  या अपने डू्यटी स्थान पर नहीं दखेा जाए तो संस्थान 

एजेंसी को संबंगधत व्यगक्त के गखलाफ उगचत कारयवाई करने के गलए कह सकता ह।ै यदद तीन 

ररमाइंडर के बाद भी कोई सधुार नहीं होता है, तो संस्थान उस ेभगवष्य की डू्यटी के गलए पररसर में 

नहीं रखेिा। 

 

22.  ठेकेदार को कायय स्थल  पर कोई आवासीय व्यवस्था या कायय स्थल तक पररवहन आदद प्रदान नहीं 

दकया जाएिा। अनुबंध के तहत स्पष्ट रूप से प्रदान दकए जाने के अलावा, संस्थान का कोई अन्य 

दागयत्व नहीं होिा। 

 

23.  इस कायायलय में उसके (एजेंसी) द्वारा तैनात व्यगक्तयों के संबंध में पररवहन, भोजन, गचदकत्सा और 

दकसी भी अन्य आवश्यकताओं को पूरा करने की गजम्मेदारी ठेकेदार की होिी और इस संबंध में इस 

कायायलय की कोई दनेदारी नहीं होिी। 

 

गवत्तीय और अन्य दनेदाररया ं/ दागयत्व 

 

24.  एजेंसी ठेका श्रगमकों के न्यूनतम वेतन, भगवष्य गनगध, और कमयचारी राज्य बीमा आदद सगहत सभी 

वैधागनक प्रावधानों और आईएचएम, कोलकाता में उनके द्वारा तनैात दकसी भी अन्य  व्यगक्तयों के 

संबंध में लािू काननू के अनपुालन के गलए गजम्मेदार होिी। इस संबंध में कायायलय का कोई दागयत्व 

नहीं होिा। भुितान केवल तभी दकया जाएिा जब प्रत्यके माह के गबल के साथ सांगवगधक भुितान 

प्रागप्तयों के सभी दस्तावेजी प्रमाण के साथ गबल को सफलतापूवयक प्रस्तुत दकया जाए, गजसमें लाि ू



सभी वैधागनक कर शागमल हों। आउटसोसय के आधार पर तैनात श्रगमकों को मागसक भुितान दकसी 

भी गस्थगत में महीन ेके पहले पांच ददनों से अगधक समय तक ठेकेदार द्वारा रोका या गवलंगबत नहीं 

दकया जा सकता ह।ै दकसी भी अपररहायय पररगस्थगतयों के कारण संस्थान द्वारा भुितान जारी करन े

में दरेी होने पर भी ठेकेदार को अपने कमयचाररयों को भिुतान जारी करने में सक्षम होना चागहए। 

 

25.  ठेकेदार को वेतन भुितान के 05 (पांच) ददनों के भीतर प्रत्येक माह में अपने पेरोल के तहत सभी 

कमयचाररयों को वेतन पची भी उपलब्ध करानी होिी। 

 

26.  संगवदाकार द्वारा तनैात कार्षमकों संगवदा की अवगध के दौरान या संगवदा की समागप्त के बाद इस 

कायायलय के गनयगमत/स्थायी कमयचाररयों को दये वेतन, भत्तों और अन्य सुगवधाओं के गलए न तो 

दावा करेिी और न ही हकदार होिी। 

 

27.  आईएचएम, कोलकाता श्रम या सामिी, मशीनरी, उपकरण, आदद की कीमतों में दकसी भी वृगि के 

गलए गजम्मेदार नहीं होिा या दकसी भी शुल्क, लेवी, या उसके संबंध में करों में वृगि और ठेकेदार की 

दरें इस तरह की वृगि से ठेकेदार का दागयत्व अप्रभागवत रहिेा । हालांदक, अनुबंध की अवगध के 

दौरान, जब भी श्रम आयुक्त, पगश्चम बंिाल सरकार द्वारा न्यूनतम मजदरूी को संशोगधत दकया जाता 

ह,ै तब कर्षमयों की प्रत्येक श्रणेी के गलए दये दरों को नए न्यूनतम वेतन में संशोगधत दकया जाएिा। 

 

28.   यदद माह में दकसी भी ददन या सभी कार्षमकों द्वारा कायय नहीं दकया जाता ह,ै तो ठेकेदार के गबलों से 

आनुपागतक रूप से (प्रगत ददन के आधार पर) कटौती की जाएिी। 

 

29.  ठेकेदार द्वारा कायय गनष्पाददत करने के गलए गनयुक्त कमयचारी पूरी तरह से ठेकेदार की गजम्मेदारी ह ै

और आईएचएम, कोलकाता पर उनका कोई दावा/दागयत्व नहीं होिा। ठेकेदार स्थानीय पुगलस 

स्टेशन में गनयोगजत कर्षमयों की पहचान और स्थायी पते के बारे में सूगचत करेिा। स्थानीय पुगलस 

थाने से प्राप्त पावती की एक प्रगत इस कायायलय में जमा की जानी चागहए। आईएचएम, कोलकाता में 

ठेकेदार द्वारा तैनात प्रत्येक कर्षमयों का पुगलस सत्यापन प्रस्तुत करना अगनवायय ह।ै 

 

30.   ठेकेदार को श्रम काननूों, गनयमों और सभी वैधागनक दागयत्वों के सभी प्रावधानों का पालन करना 

चागहए जैसा दक भूगम के कानून द्वारा आवश्यक ह।ै संस्थान इस मामले में कोई दागयत्व नहीं लेिा 

और दकसी भी / पूरे के, उल्लघंन के मामले में; पूरी गजम्मेदारी गसफय  ठेकेदार की होिी। ठेकेदार अपने 

कमयचारी की सेवागनवृगत्त के समय दकसी भी/सभी दावों/दये रागशयों के गनपटान के गलए और संस्थान 

के पररसर के भीतर अपने दकसी कमयचारी को चोट लिने या नुकसान होने की गस्थगत में दकसी 

भी/सभी दावों/बकाया के गलए गजम्मेदार होिा। 

 

31.  ठेकेदार दकसी भी अगधगनयम, कानूनों, गनयमों और गवगनयमों, दकसी भी कर या अन्य मौजूदा 

अगधगनयम या गस्थगत के प्रावधानों के िैर-अनुपालन के गलए उत्तरदायी होिा, गजसका यहां गवशेष 

रूप से उल्लेख नहीं दकया िया ह,ै लेदकन इसके तहत लिे व्यगक्तयों के गलए प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष 

आवेदन ह।ै  

 

 

 



 

32.  सभी उद्दशे्यों के गलए, ठेकेदार इस कायायलय में गनयोगजत और तैनात कमयचारी ऑपरेटर के संबंध में 

गवगभन्न श्रम काननूों के अथय में "गनयोक्ता" होिा। इस कायायलय में ठेकेदार द्वारा तैनात कमयचाररयों 

का दकसी भी मास्टर और नौकर संबंध का दावा नहीं होिा और न ही आईएचएम, कोलकाता के 

साथ या उसके गखलाफ कोई पप्रगसपल और एजेंट संबंध होिा। 

 

33.   हमारे संस्थान में तैनात सभी आउटसोसय कमयचाररयों को उनके पेरोल के तहत उनके अनुपालन के 

गलए अनुबंध के सभी गनयमों, गवगनयमों, गनयमों और शतों स ेअवित कराना एजेंसी की गजम्मेदारी 

होिी। 

 

तनैात आउटसोसय कार्षमकों के मानदडं 

 

34.  श्रम आयुक्त, पगश्चम बंिाल सरकार के गनयमों के अनसुार, सभी कामिारों के पास अच्छा स्वास््य 

और काया और संबंगधत क्षेत्र के कायय/नौकरी के गलए आवश्यक न्यूनतम योग्यता/कौशल होना 

चागहए। एजेंसी द्वारा हमारे संस्थान में तनैात व्यगक्त के सभी प्रमागणत सहायक दस्तावेजों सगहत 

गवस्तृत गववरण नया अनुबंध प्राप्त करने के एक महीने के भीतर पासपोटय आकार के फोटो के साथ 

हमारे कायायलय में प्रस्ततु दकया जाना चागहए। 

 

ए)    नाम     : 

बी)   जन्म की तारीख   : 

सी)   वतयमान पता   : 

डी)   स्थायी पता    : 

इ)    वैवागहक गस्थगत    : 

एफ) ऊंचाई और वजन   : 

जी)  उम्र     : 

एच) योग्यता/कौशल   : 

आइ) काम करने वाले वषों की संख्या : एजेंसी का नाम, पोपस्टि का स्थान और अवगध 

 

35.  ठेकेदार को यह सुगनगश्चत करना चागहए दक उसके द्वारा लिाए िए कमयचारी अच्छे नैगतक चररत्र 

और उच्च स्तर की सत्यगनिा के हों, उसके द्वारा गनयुक्त दकसी भी कमयचारी द्वारा संस्थान के दकसी भी 

अनुशासन और मयायदा के उल्लंघन के मामले में, पूरी गजम्मेदारी ठेकेदार की होिी, और उसके 

कमयचारी द्वारा इस तरह के अनुशासनहीनता व्यवहार में स ेकोई भी खचय ठेकेदार द्वारा वहन दकया 

जाना ह।ै 

 

36. ठेकेदार को अपने कमयचाररयों के गलए प्राथगमक उपचार की सुगवधा रखना चागहए। 

 

 

 

 

 

 

 



 

भिुतान और सबंगंधत जानकारी 
 

37.  तीस (30) ददनों के भीतर गबल जमा करने के बाद मागसक आधार पर भुितान दकया जाएिा 

[अपररहायय पररगस्थगतयों को छोडकर] द्वारा समर्षथत: 
 

i)  संस्थान के प्रागधकरण द्वारा गवगधवत प्रमागणत उपगस्थगत पत्र / गशफ्ट ररपोटय की तारीख-वार की 

एक प्रगत। 

 

ii) ठेकेदार को एजेंसी द्वारा गनयुक्त कर्षमयों को गवगशष्ट क्षते्रों में काम को सतंोषजनक ढंि से पूरा 

करने के बाद न्यूनतम मजदरूी के संगवतरण की एक प्रगत और चालान की प्रमागणत प्रगतयां के 

साथ सभी वैधागनक आवश्यकताओं का पालन दकया िया दस्ताबेजों यथा इ.एस.आई, भगवष्य 

गनगध एवं और अन्य प्रासंगिक दस्तावेज  

 

iii) इन गनयमों और शतों के तहत ठेकेदार को दकसी भी अगधक भुितान के गलए बाद में ठेकेदार द्वारा 

जमा दकए िए अिले गबल से वसूल दकया जाएिा, और यदद इस तरह के अगधक भुितान या 

उसके दकसी गहस्से या उसके बाद ठेकेदार द्वारा पे्रगषत दकया जाता है, तो इस तरह की वसूली की 

िई रागश ठेकेदार को वापस कर ददया जाएिा । संस्थान को सुरक्षा जमा रागश से भी अगधक शुल्क 

वसूलने का अगधकार होिा। 

 

38.  टीडीएस (आयकर) आईटी अगधगनयम के अनुसार गबलों के सकल मूल्य स ेलािू होिा। 

 

39.  ठेकेदार द्वारा गनयुक्त सभी व्यगक्त ठेकेदार के पेरोल पर होंिे और केवल उसके द्वारा भुितान दकया 

जाएिा। इस संबंध में संस्थान का कोई दागयत्व नहीं होिा। अनुबंध के तहत कोइ भी ठेकेदार के 

कर्षमयों को संस्थान के तहत दकसी भी प्रत्यक्ष रोजिार का दावा करने या संस्थान के कमयचारी के रूप 

में दकसी भी समय सुलकु करने का कोई अगधकार या िहणागधकार प्रदान नहीं करेिा। राज्य सरकार 

द्वारा बनाए िए/बनाए जाने वाले अगधगनयमों/गनयमों या सक्षम प्रागधकारी की दकसी अन्य 

प्रशासगनक अगधसूचना से उत्पन्न होने वाली सभी प्रशासगनक और गवत्तीय गजम्मेदाररयों/दागयत्वों को 

ठेकेदार द्वारा वहन दकया जाएिा । 
 

समागप्त और अन्य धाराए ं

 

39. संस्थान के पास अनुबंध को समाप्त करने का पूणय अगधकार सरुगक्षत ह ैयदद - 

 

i) ठेकेदार अनुबंध के तहत गनर्ददष्ट अवगध (अवगध) के भीतर या संस्थान द्वारा प्रदान दकए जाने वाले 

दकसी भी गवस्तार के भीतर सेवाओं को प्रदान करने में गवफल रहता ह।ै 

ii) यदद अनुबंध के तहत दकसी भी दागयत्व को पूरा करने में गवफल रहता ह।ै 

iii) यदद बाद की तारीख में यह पाया जाता ह ैदक ठेकेदार द्वारा जमा दकए िए दस्तावेज और प्रमाण 

पत्र जाली हैं या उनमें हरेाफेरी की िई है, तो ठेकेदार को जारी दकए िए कायय आदशे को रद्द कर 

ददया जाएिा और ठेकेदार द्वारा संस्थान को जमा दकया सुरक्षा रागश गबना दकसी दावे के जब्त कर 

गलया जाएिा। संस्थान पर जो कुछ भी हो और ठेकेदार मौजूदा कानूनों के तहत उगचत कारयवाई के 

गलए उत्तरदायी होिा। 

 

 



 

40.  यहां दजय की िई शतों के अनुसार काम पूरा करन ेमें 'ठेकेदार' की ओर से गवफलता की गस्थगत में, 

संस्थान को ठेकेदार की लाित और जोगखम पर वैकगल्पक व्यवस्था करने का अगधकार होिा। ठेकेदार 

संस्थान को अगतररक्त लाित की प्रगतपूर्षत करेिा और ऐसा करने में उसकी गवफलता के मामले में, 

संस्थान को ठेकेदार की सुरक्षा जमा रागश या ठेकेदार द्वारा संस्थान को देय दकसी भी अन्य दये रागश 

से वसूली का अगधकार होिा। यह स्पष्ट रूप से समझा जाना चागहए दक मुआवजे के गलए संस्थान का 

अगधकार और ठेकेदार का दागयत्व सुरक्षा जमा और बकाया रागश की सीमा तक सीगमत नहीं ह।ै 

संस्थान को सुरक्षा जमा और संस्थान के पास उपलब्ध दये रागश से अगधक के अपने दावे की वसूली के 

गलए ठेकेदार के गखलाफ कारयवाई करने का अगधकार होिा। संस्थान को सुरक्षा जमा को रोकने का 

अगधकार ह ैऔर यदद आवश्यक हो तो ठेकेदार की बकाया रागश का पूरी तरह से गनपटान होने तक 

इसे उगचत ठहराया जा सकता ह।ै 

 

41.  यहां गनधायररत शतों में से दकसी के उल्लंघन के मामल े में संस्थान को उसके उल्लघंन के कारण 

नुकसान का दावा करने के संस्थान के अगधकार पर प्रगतकूल प्रभाव डाले गबना अनुबंध को समाप्त 

करने की स्वतंत्रता होिी। ससं्थान अपने एकमात्र गनणयय में गबना कोई कारण बताए एक महीन ेका 

नोरटस दकेर अनुबंध को समाप्त कर सकता ह ै और ठेकेदार और उसके कर्षमयों को इस तरह की 

समागप्त की गस्थगत में, इस तरह की अवगध की समागप्त पर इस उद्दशे्य के गलए संचालन के क्षेत्र को 

खाली करना होिा। अनुबंध, बयाना जमा की वापसी दकसी भी दये रागश, दडं, अन्य वसूली आदद की 

कटौती के अधीन होिी। 

 

42.  ठेकेदार द्द्वारा/संगवदा करने के गलए संस्थान द्वारा या उसके अधीन काययरत अगधकाररयों या अन्य 

व्यगक्तयों के साथ प्रत्यक्ष रूप से संबंगधत या दकसी भी तरह स े व्यवहार नहीं करेिा, और न ही 

ठेकेदार प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से, द ेया दकसी भी व्यगक्त या व्यगक्तयों को या संस्थान के तहत दकसी 

भी गवभाि में भुितान करन ेया दनेे की अनुमगत दने ेका वादा, अनुबंध के प्रदशयन स ेसंबंगधत दकसी 

भी मामले या चीज़ के गलए पैसा या िेच्युटी, शुल्क या इनाम। 

 

43. ठेकेदार संस्थान की गलगखत अनुमगत के गबना वतयमान अनुबंध को असाइन नहीं करेिा या दकसी अन्य 

व्यगक्त या व्यगक्तयों को प्रबंधन या उसके प्रदशयन में हस्तक्षपे करने की अनुमगत नहीं दिेा। 

 

44.  प्रत्येक गनगवदा के गलए अगधकतम अवगध का उल्लेख दकया जाना चागहए जो अच्छी तरह से हो। 

गवत्तीय बोली खुलने के बाद कम से कम एक वषय के गलए गनगवदा अच्छी होनी चागहए। अनुबंध को 

ब़िाए जाने की गस्थगत में, प्रबंधन के पास यह अगधकार सुरगक्षत ह ै दक वह ठेकेदार को अनुबंगधत 

अवगध से अगधक एक वषय की अवगध के गलए तत्काल पूवयवती महीने की दरों पर अनबुंध जारी रखन े

के गलए कह सकता ह,ै बशते दक ऐसा गवस्तार अिले वषय की गनगवदाओं स ेपहले की िई गनगवदाओं 

को संस्थान द्वारा स्वीकार दकया जाता ह ै और संबंगधत ठेकेदार को सूगचत दकया जाता ह।ै इसी 

प्रकार, प्रबंधन के पास अनबुंध के प्रारंभ को तीन महीने की अवगध के गलए स्थगित करने का 

अगधकार सुरगक्षत ह।ै 

 

 

 

 



 

 

45.  ठेकेदार तनैात कर्षमयों स ेसबंंगधत गशकायतों के गनवारण/गववादों के समाधान के गलए पूरी तरह स े

गजम्मेदार होिा। यह कायायलय दकसी भी तरह स े ऐस े मुद्दों के समाधान के गलए गजम्मेदार नहीं 

होिा। यह कायायलय ठेकेदार द्वारा अपने कायों/कतयव्यों के गनष्पादन के दौरान या दकसी भी मुआवजे 

के भुितान के गलए तैनात दकसी भी कर्षमयों को दकसी भी नुकसान, हागन, दावों, गवत्तीय या अन्य 

चोटों के गलए गजम्मेदार नहीं होिा। 

 

46.  कायों के प्रदशयन के दौरान ठेकेदार अपनी लाित और पहल पर भूगम के सभी लािू कानूनों और दकसी 

भी उप-गनयमों, गवगनयमों और आदशेों और कानून के बल वाले दकसी भी अन्य प्रावधानों का पूरी 

तरह से पालन करेिा। सरकार, सरकारी एजेंसी या निरपागलका बोडय, अन्य गनयामक या अगधकृत 

गनकाय या व्यगक्तयों को प्रख्यागपत सरकार द्वारा बनाया जाता है, और इस तरह के लाि ूकाननू, 

उपगनयमों, गनयमों के अनुसार आवश्यक अनुपालन के सभी प्रमाण पत्र को प्रदान करेिा। गवगनयम, 

आदशे या प्रावधान। ठेकेदार अनुबंध दस्तावेजों में गनर्ददष्ट कायय के प्रदशयन में लिे अपने कमयचाररयों, 

नौकरों या एजेंटों के रूप में सभी योिदान और पेरोल करों के भुितान के गलए पूरी गजम्मेदारी िहण 

करेिा। 

 

47.  गनगवदाकताय को अपने द्वारा तैनात कमयचाररयों के गलए दकसी भी रोजिार या श्रम संबंधी 

िगतगवगधयों के साथ-साथ कमयचारी राज्य बीमा अगधगनयम और कमयचारी भगवष्य गनगध अगधगनयम 

के गलए संबंगधत गवभािों के कोलकाता कायायलयों से संस्थान को हजायना दनेा होिा। 

 

48.  यदद कोई फामय "शून्य" शुल्क/गवचार उद्धृत करती ह,ै तो बोली को अनुत्तरदायी माना जाएिा और 

उस पर गवचार नहीं दकया जाएिा। सेवा शुल्क टीडीएस और सरकार द्वारा गनधायररत ऐसे अन्य 

शुल्कों के गलए वैधागनक कटौती को पूरा करने के गलए पयायप्त होना चागहए। उद्धृत सेवा शुल्क के 

मामल ेमें ऐसी वैधागनक कटौती से कम ह,ै तो बोली को सरसरी तौर पर खाररज कर ददया जाएिा। 

 

क्षते्रागधकार 
 

49.  इस अनुबंध के तहत सभी मामले और गववाद केवल माननीय उच्च न्यायालय, कोलकाता के अगधकार 

क्षेत्र के अधीन होंिे। 
 

अप्रत्यागशत घटना 
 

50.  न तो आईएचएम, कोलकाता और न ही एजेंसी को इस अनुबंध के उल्लंघन में इस हद तक माना 

जाएिा दक उनके संबंगधत दागयत्वों के प्रदशयन को जो प्रभावी गतगथ के बाद उत्पन्न होता ह।ै जैस े

अप्रत्यागशत घटना (प्राकृगतक आपदाएं, भूकंप, ईश्वर का अगधगनयम इत्यादद) के अगधगनयम / 

घटना से रोका जाता ह।ै  
 

 

 

 

 

 

 



 

समझौता  
  

51.  गजस गनगवदाकार की बोली स्वीकार की जाती ह,ै वह स्टाम्प पेपर [रु.100/-] पर अपने स्वयं के 

खचय पर एक अनुबंध  प्रस्तुत करेिा, गजसमें गनगवदा के सभी गनयम और शतें शागमल हैं, 15 (पंद्रह) 

ददनों के भीतर स्वीकृगत पत्र प्राप्त होने के बाद संस्थान। 
 

अगनवायय उपगस्थगत 

 

52. गवत्तीय बोगलयां जमा करने से पहले एजेंसी के गलए स्पष्ट गवचार रखन ेके गलए संस्थान का दौरा करना 

अगनवायय ह ैऔर अनुबंध III में ददए िए गवगधवत भरे हुए फॉमय को जमा करना अगनवायय ह।ै 

 

अगनवायय समपयण 
 

53. अनुबंध I, III, IV और V के साथ बयाना रागश, गनगवदा लाित और सभी सबंंगधत दस्तावेजों की 

फोटोकॉपी एक मुहरबंद गलफाफे में गनगवदा दस्तावेज के साथ जमा की जानी चागहए। अनुलग्नक II, जो दक 

गवत्तीय बोली ह,ै एक अलि गलफाफे में (गनगवदा को मैन्युअल रूप से जमा करने के गलए) प्रस्तुत दकया 

जाना चागहए, लेदकन ई-गनगवदा के गलए, गवत्तीय बोली ऑनलाइन के माध्यम से प्रस्तुत की जानी चागहए 

(ई-गनगवदा के गलए गवत्तीय बोली को मैन्युअल रूप से जमा करना स्वीकार नहीं दकया जाएिा) ) उपरोक्त 

दस्तावेजों में से दकसी के गबना या ददशागनदशेों के अनुसार िैर-अनुपालन के गबना प्रस्तुत दकए जाने पर 

गनगवदा को अस्वीकार कर ददया जा सकता ह।ै 

 

एजेंसी के अगधकृत हस्ताक्षरकताय के हस्ताक्षर और महुर 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अनलुग्नक I 

                         

बहु-कौशल उपयोगिता कामिारों की गनयगुक्त के गलए तकनीकी बोली 

(जो लािू न हो उसे काट दें) 

 

1.  गनगवदाकताय का नाम 

पुत्र/पत्नी/पुत्री 

आयु / डी.ओ.बी 

 

2.  फमय/कंपनी का नाम 

स्थायी पता 

 

पंजीकृत कायायलय (यदद कोई हो) 

 

टेलीफोन नंबर (कायायलय) 

(गनवास स्थान) 

(मोबाइल) 

 

3.  सह/स्थापना/इकाई का पता 

 

4. व्यवसाय का वार्षषक टनय-ओवर 

(75 लाख से कम नहीं होनी चागहए) 

 

5.  गनगवदाकताय की गस्थगत (चाह ेएकमात्र) 

प्रोपराइटर/एचयूएफ गबजनसे/ 

पाटयनरगशप / गलगमटेड कंपनी 

 

6.  इसके हस्ताक्षरकताय की गस्थगत 

एचयूएफ व्यवसाय के मामले में गनगवदा/ 

पाटयनरगशप / गलगमटेड कंपनी 

 

7.  बैंकरों के नाम और पता 

खाता िमांक। 

 

 

 

 

 

 



 

8.  लाइसेंस का गववरण: गनगवदा गनम्नगलगखत दस्तावेजों की फोटोकॉपी के साथ जमा की जानी चागहए: 

ए)  वैध व्यापार लाइसेंस। 

बी)  वैध व्यावसागयक कर पंजीकरण प्रमाणपत्र संख्या के साथ। 

सी)  वैध भगवष्य गनगध पंजीकरण प्रमाण पत्र संख्या के साथ। 

डी)  वैध ई.एस.आई. नंबर के साथ पंजीकरण 

इ)  वैध जीएसटी पंजीकरण संख्या 

एफ)  संख्या के साथ वैध श्रम लाइसेंस पंजीकरण। 

जी)  नंबर के साथ वैध सुरक्षा लाइसेंस पंजीकरण 

एच) 1000 रुपये की गनगवदा लाित के बैंक हस्तांतरण के गलए यूटीआर की प्रगत। 

 

9.  व्यापार में गपछला अनुभव 

(िेडेंगशयल्स की एक संगक्षप्त और प्रमागणत प्रगत 

संलग्न दकया जाना ह)ै 

 

10.  आयकर का गववरण, अंगतम : 

स्थायी खाते के साथ आकलन 

नंबर (आईटी की फोटोकॉपी 

संलग्न करने के गलए वापसी): 

 

11.  2011-19 और 2017-18 का तुलन पत्र : 

कंपनी/फमय को संलग्न करना आवश्यक है 

गवत्तीय टनय ओवर 75.00 लाख से कम नहीं)। 

 

12.  बयाना जमा रागश का गववरण : 

(डीडी नंबर: और तारीख): 

 

13.  गनगवदा दस्तावेजों की लाित का गववरण, 

अिर वेबसाइट से डाउनलोड दकया िया ह:ै 

(डीडी नंबर: और तारीख) 

 

14.  गवगधवत हस्ताक्षररत साइट अवलोकन ररपोटय का प्रपत्र: 

गनगवदाकताय और संस्थान प्रागधकरण द्वारा संयुक्त रूप स े

 

 

 

 

 

 



 

ध्यान दें: 

 

 

ए)  एकमात्र स्वागमत्व वाली संस्था के मामले में, मागलक का नाम, गपता/पगत का नाम, आय,ु आवासीय 

पता और कायायलय और गनवास फोन नंबर इंगित दकए जाने हैं। 

 

बी)  पाटयनरगशप पचता के मामले में, पंजीकृत पाटयनरगशप डीड की सत्यागपत फोटोस्टेट प्रगत संलग्न की 

जानी ह।ै पाटयनरगशप डीड में गवशेष रूप से उल्लेख होना चागहए दक एक गवशेष भािीदार या 

साझेदार फमय/कंपनी के दकसी भी मामले से गनपटने के गलए अगधकृत हैं। पाटयनरगशप फमय के साथ-

साथ व्यगक्तित भािीदारों (गपछले 3 वषों के गलए) के आयकर गनधायरण की प्रमागणत फोटोकॉपी 

संलग्न की जानी ह।ै 

 

सी) एचयूएफ व्यवसाय के मामले में, आयकर गववरणी/प्रमाणपत्र संलग्न दकया जाना चागहए । 

 

डी)   अन्य सभी मामलों में, गपछले तीन वषों के आईटी ररटनय जमा करने होंिे। 

 

 

 

 

 

 

एजेंसी के अगधकृत हस्ताक्षरकताय के हस्ताक्षर और महुर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

अनलुग्नक II 

 

 

ससं्थान की सफाई और हाउसकीपपि काम के गलए कर्षमयों की तनैाती के गलए गवत्तीय बोली 

 

 
 
 

हमारे मौजदूा काययकताय इस प्रकार हैं: 

 

सफाईवाला - 16 (सोलह) गजसमें 4 मगहला सफाई कमयचारी + 01 मगहला सपुरवाइज़रशागमल हैं 

 
 
 
 
 
 

एजेंसी के अगधकृत हस्ताक्षरकताय के हस्ताक्षर और महुर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

क्रम 

संख्या 
वििण में दरों का वििरण  सफाईवाला 

 

सपुरिाइज़र 

1 पगश्चम बंिाल सरकार के  श्रम गवभाि अगधसूचना के 

अनुसार न्यूनतम मजदरूी। 

  

2 गनयमानुसार कमयचारी भगवष्य गनगध   

3 गनयमानुसार ईएसआई   

4 बोनस (गनयमानुसार और संस्थान के प्रागधकरण स े

अनुमोदन प्राप्त करने पर) 

  

5 सेवा शुल्क / स्थापना शुल्क / प्रशासगनक शुल्क   

कुल =   



 

 

अनुलग्नक III 

 

 

गनगवदाकताय के लटेर हडे पर 

 

 

प्रमागणत दकया जाता ह ै दक मैं/हम श्री. …………………………………………….. मेससय 

…………………………………………………………………………की ओर स े ददनांक 

………………………….को पी-16, ताराताला रोड, कोलकाता - 700088 में होटल प्रबंधन संस्थान 

का दौरा दकया ह ै सफाई और हाउसकीपपि काम के गलए आउटसोसय दकए िए कर्षमयों के कतयव्य और 

गजम्मेदारी को समझने के गलए 

 

मैं/हम संस्थान में सफाई और हाउसकीपपि कार्षमकों के कतयव्य और गजम्मेदारी के बारे में पूरी तरह स े

समझते हैं और इसमें कोई सदंहे नहीं ह।ै 

 

 

एजेंसी के अगधकृत हस्ताक्षरकताय के हस्ताक्षर और महुर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                         अनलुग्नक IV        

                                                        

गनगवदा में भाि लनेे के गलए ब्लकैगलपस्टि / गडबाटरि के सबंधं में घोषणा 
 

(गनगवदाकताय द्वारा रु.10/- के िरै-न्यागयक स्टाम्प पपेर पर पगब्लक नोटरी/काययकारी मगजस्िेट द्वारा 

गनष्पाददत और सत्यागपत दकया जाना ह)ै 

 

मैं/हम ________________________ (गनगवदाकताय) एतदद्वारा घोषणा करते हैं दक गनगवदाकताय अथायत ्

मैससय________________________________________ को भारत में सरकारी गनगवदाओं में भाि 

लेने स ेसंघ / राज्य सरकार या दकसी भी संिठन द्वारा पूवय में ब्लैकगलस्ट या प्रगतबंगधत नहीं दकया िया ह ै

और दकसी भी श्रम न्यायालयों में कोई मुकदमा नहीं ह।ै)। 

(या) 

मैं/हम ________________________ (गनगवदाकताय) एतदद्वारा घोषणा करत ेहैं दक गनगवदाकताय अथायत ्

मैससय _______________________________________________ को संघ / राज्य सरकार या दकसी 

भी संिठन द्वारा ____________________ वषों की अवगध के गलए सरकारी गनगवदाओं में भाि लेने स े

काली सचूी में डाल ददया िया था या प्रगतबंगधत कर ददया िया था  __________ से _____________ 

अवगध के गलए । ________________ को यह अवगध समाप्त हो िई ह ै और अब फमय/कंपनी सरकारी 

गनगवदाओं में भाि लेने की हकदार ह।ै 

 

यदद उपरोक्त जानकारी िलत पाई जाती ह,ै तो मैं/हम पूरी तरह से जानते हैं दक प्रधानाचायय, आईएचएम, 

कोलकाता द्वारा गनगवदा/अनबुंध को अस्वीकार/रद्द कर ददया जाएिा और बयाना जमा / सुरक्षा रागश को 

जब्त कर गलया जाएिा। 

 

उपरोक्त के अलावा, प्रधानाचायय, आईएचएम, कोलकाता दकसी भी पूणय/आंगशक रूप से पूणय कायय के गलए 

गबलों का भुितान करने के गलए उत्तरदायी नहीं होिा। 

 

 

साक्षी 

 

अनुप्रमागणत: 

 

(सावयजगनक नोटरी/काययपालक दडंागधकारी) 

 

नाम _____________________ 

 

पता _____________________ 

 
 
 



अनलुग्नक v 
 

 सरकार सगहत प्रमखु िाहकों की सचूी -  सिंठन/शकै्षगणक ससं्थान 
 

िम 

सखं्या 

सपंकय  गववरण के साथ 

िाहक का नाम 

श्रेणी / आपरू्षत की िई 

कर्षमयों की प्रकृगत 

वह अवगध गजसके 

गलए कर्षमयों की 

आपरू्षत की िई [वषय] 

कर्षमयों की आपरु्षत 

की सखं्या 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     
 

नोट:- कृपया वररि काययपालकों के कम स ेकम दो सदंभय गनम्नानसुार प्रस्ततु करें: 
 

िमसं

ख्या 

 नाम और पद कंपनी/फामय का  

नाम 

पता लडैलंाइन 

न. 

मोबाइल 

न. 

ई -मले  

आइ.डी 

1.       

2.       
 

उपरोक्त जानकारी के समथयन में प्रासंगिक दस्तावेजों की प्रगतयां संलग्न की जानी हैं। 

कायायदशे / पूणयता प्रमाण पत्र की प्रगतयों के साथ चल रही पररयोजनाओं की सूची भी उपलब्ध कराएं 
 

गपछल ेतीन वषों के दौरान कारोबार 

िमांक बषय कारोबार (आंकड ेऔर शब्द में) प्रगत संलग्न/संलग्न नहीं 

    

    

    

कृपया उपरोक्त त्यों के गलए चाटयडय एकाउंटेंट (सीए) द्वारा गवगधवत सत्यागपत दस्तावेजी साक्ष्य संलग्न करें। 
 

उपरोक्त जानकारी के समथयन में प्रासंगिक दस्तावेजों की प्रगतयां संलग्न की जानी हैं। 
 

उपिम 
 

(ए) मैं एतद्द्वारा प्रमागणत करता ह ंदक ऊपर दी िई सभी जानकारी मेरी जानकारी के अनुसार सही ह।ै मुझ े

इस दस्तावेज़ में दी िई दकसी भी या सभी जानकारी को संबंगधत अगधकाररयों के साथ सत्यागपत करने के 

गलए संस्थान से कोई आपगत्त नहीं ह,ै यदद आवश्यक हो। 

(बी) मैं यह भी प्रमागणत करता ह ं दक, मैंने कायय के पूणय दायरे को समझ गलया है; गनगवदा दस्तावेज में 

उगल्लगखत सभी गनयम और शतें और उन सभी को पूरी तरह स ेस्वीकार करत ेहैं। 

(सी) मैं यह भी प्रमागणत करता ह ंदक नामांदकत सभी कमयचारी पुगलस सत्यागपत हैं। 

 

                                                                 एजेंसी के अगधकृत हस्ताक्षरकताय की महुर और 

हस्ताक्षर 

 


