
होटल �बंधन, खानपान �ौ�ोिगक� और अनु�यु� पोषण सं�थान 

   पी-16, तारातला रोड, कोलकाता – 700 088 

(पय�टन मं�ालय, भारत सरकार के अ�तग�त एक �वाय� िनकाय) 

 

संदभ� सं�या – सी.टी-ए.डी-16(8)-23-               �दनांक 15.03.2023 

पुन: ई-िनिवदा अिधसूचना 
 

आई.एच.एम, कोलकाता म� वा�ष�क अनबुंध के आधार पर सफाई और हाउसक��पंग काय� के िलए आउटसोस� 

क�म�य� को �दान करन ेके िलए ई-िनिवदा: 
 

आई.एच.एम, कोलकाता म� सफाई और हाउसक��पंग काम के हतेु आउटसो�स�ग क�म�य� के िलए अनुभवी, 

�िति�त, आ�थ�क �प से मजबूत और लाइस�स �ा� िनजी एज�िसय� से ई-िनिवदाए ंआमंि�त क� जाती ह�। 
 

इ�छुक कंपिनयां लॉिगन आईडी और पासवड� �ा� करने के िलए अपनी कंपनी को वेबसाइट 

www.tenderwizard.com/CTANIHM म� पंजीकृत करा सकती ह�। 
 

िनिवदा क� अनुसूची यहां ��तुत क� गई है: 

ई-िनिवदा द�तावेज को डाउनलोड करने क� 

�ार�भ ितिथ 

15.03.2023  को 0900 बजे  

ई-िनिवदा द�तावेज को डाउनलोड करने 

क� समा� ितिथ 

23.03.2023 को 1800 बजे 

बोिलयां ऑनलाइन जमा करने क� अंितम 

ितिथ 

24.03.2023 को 1800 बजे 

िनिवदा खोलने क� ितिथ [तकनीक� 

बोली] 

27.03.2023 को 1030 बजे 

िनिवदा खोलने क� ितिथ [िव�ीय 

बोली] 

27.03.2023 को 1200 बजे 

िनिवदा लागत 1,000/- �पये ब�क ह�तांतरण के मा�यम से 

भुगतान �कया जाना चािहए: 

लाभाथ� का नाम - "INS OF HOTEL MAN 

CAT TEC & APP NUT (CAL) S" 

ब�क का नाम – एच.डी.एफ.सी ब�क, शाखा - �यू 

अलीपुर, खाता सं�या 50100189547716, 

IFSC कोड - HDFC0000040,  

बयाना जमा रािश “Institute of Hotel Management, 

Kolkata” के प� म� िडमांड �ा�ट के मा�यम से 

�. 50,000/- का भुगतान । 

ई-िनिवदा लागत ई-िनिवदा वेबसाइट म� उपल�ध ह�गे । 

�बंधन िबना कोई कारण बताए �कसी या सभी आवेदन� को अ�वीकार करने का अिधकार सुरि�त रखता ह।ै 

 

(अशोक कुमार �साद) 

 �धानाचाय� (�भारी) 

 



 

 

 

               ई-िनिवदा जमा करने क� ���या 

 

इ�छुक िनिवदाकता� जो भाग लेना चाहते ह�, वे वेबसाइट www.tenderwizard.com/ IHM पर जाएं जो 

उनके ��ताव क� बोली लगाने के िलए एकमा� वेबसाइट है। इसके अलावा, ���या इस �कार ह:ै 

 

1. लॉिगन आईडी और पासवड� �ा� करने के िलए अपनी कंपनी को वेबसाइट 

www.tenderwizard.com/CTANIHM म� पंजीकृत कर�। 

 

2. लॉिगन आईडी, पासवड� और िडिजटल ह�ता�र का उपयोग करते �ए, िनिवदा द�तावेज डाउनलोड करने 

के िलए िनिवदा पोट�ल दज� कर�। 

 

3. डीडी के मा�यम से ईएमडी का भुगतान कर� और �कैन कॉपी वेबसाइट पर अपलोड कर�। 

 

4. पहले "द�तावेज़ पु�तकालय" म� सहायक द�तावेज़ संल� कर�। �फर उ�ह� िवशेष िनिवदा म� चुनकर संल� 

कर�। 

 

5. िनिवदा जमा कर�। आपको िनिवदा जमा करने क� "पावती �ित" एक �णाली �ा� होगी। 

 

6. िनिवदाकता� अंितम ितिथ और समय से पहले �कसी भी समय उ�धृत दर� को बदल सकते ह�। 

 

िनिवदाकता� को ऑनलाइन समापन ितिथ और समय से पहले ��ताव जमा करना होगा। ऑनलाइन समापन 

ितिथ और समय के बाद वेबसाइट �वचािलत �प से ��ताव �वीकार करना बंद कर दगेी। 

 

ई-ट�डर हे�पडे�क नंबर: 9073677150/151/152 और ईमेल आईडी- 

helpdesk518@etenderwizard.com। समथ�न और ई-िनिवदा ��� के िलए कृपया �ी ऋिष शंकर 

चटज� से संपक�  कर� (helpdesk844@etenderwizard.com), मोबाइल नंबर - 09674758726, 

 

 

 

 

 

 

                                     

 

 

 

 



 

 

सामा�य �दशािनद�श 

 

1.  बोली के ��येक पृ� पर िनिवदाकता� �ारा �वयं ह�ता�र �कए जाने चािहए, य�द िनिवदाकता� एक 

�वािम�व वाली फम� है और य�द साझेदारी फम� हो, तो एक भागीदार �ारा । हालां�क, ऐसे मामले म�, 

सभी भागीदार� से इस आशय का एक �ािधकरण होना चािहए �क एक भागीदार के �प म� बोली पर 

ह�ता�र करने वाले �ि� को सभी भागीदार� क� ओर से बोली द�तावेज पर ह�ता�र करने के िलए 

अिधकृत �कया गया है। 
 

2.  य�द िनिवदाकता� एक कंपनी ह,ै तो स�म �ािधकारी/बोड� के संक�प से एक वैध �ािधकरण होना 

चािहए, जो �ि� को कंपनी क� ओर से ह�ता�र करने और बोली दािखल करने के िलए अिधकृत 

करता है। 
 

3.  कोई भी िनिवदा य�द ��येक पृ� पर ह�ता��रत नह� पाई जाती ह ैऔर �ािधकरण के िबना अ�वीकार 

क� जा सकती है। 
 

4.  िनिवदाकता� को अपना पूरा �थायी और अ�थायी पता (य�द यह अलग है) दनेा होगा और उसका 

�माण भी दनेा होगा/संल� करना होगा।  
 

5.  अनुबंध-II म� िव�ीय बोिलय� को भारतीय �पये म� उ�धृत �कया जाना चािहए और इसम� जीएसटी 

शािमल होना चािहए। 
 

6.  बोिलयां दो भाग� म� ��तुत क� जाएंगी अथा�त तकनीक� बोली और िव�ीय बोली िन�िलिखत तरीके 

से: 
 

क) सभी आव�यक द�तावेज� क� �कैन क� गई �ितयां, िनिवदा लागत एवं ई.एम.डी  के ब�क 

ह�तांतरण के िलए यूटीआर क� �ित के साथ ऑनलाइन अपलोड �कया जाना चािहए।  

ख) िव�ीय बोली अनुबंध II म� जी.एस.टी सिहत भारतीय �पये म� उ�धृत �कया जाना चािहए। 

 

7.   िनिवदाकता� के पास सभी आव�यक वैधािनक पंजीकरण, द�तावेज, जीएसटी/जीएसटीएन, पैन, 

ईएसआई, ईपीएफ आ�द सिहत कर पंजीकरण, जैसा लागू हो, होना चािहए। 

 

8. ��तुत ितिथ और समय के बाद �ा� �कसी भी बोली को सरसरी तौर पर खा�रज कर �दया जाएगा 

और �कसी भी प�रि�थित म� िवचार नह� �कया जाएगा, जो भी हो और इस आशय का कोई �प�ीकरण 

नह� है �क ��ततु करने म� दरेी डाक चूक आ�द के कारण �ई ह,ै पर िवचार नह� �कया जाएगा। 

 

9.     तकनीक� बोिलय� को िन�िलिखत संल�क� �ारा सम�थ�त �कया जाना चािहए: 

 

ए)  आयकर पंजीकरण �माणप� 

बी)  पैन नंबर 

सी)  फम�/कंपनी पंजीकरण �माण प�। 

डी)  जीएसटी पंजीकरण �माणप� और सं�या 

इ)  अ�य वैधािनक पंजीकरण/लाइस�स, य�द कोई हो। 



 

 

एफ)   ब�क सॉ�व�सी स�ट��फकेट 

जी)  अनुबंध-I म� बोली ��ततु करने वाली फम� का िववरण/िववरण 

एच)  वत�मान म� िनिवदाकार �ारा चलाए जा रह ेआउटले�स क� कुल सं�या और पांच से अिधक 

आउटले�स का िववरण 

जे)  िपछले तीन िव�ीय वष� के सकल कारोबार और लाभ के साथ लेखा परीि�त बैल�स शीट और 

लाभ और हािन खात े

के)  िनिवदा ��तुत करने वाली फम� क� ओर से बोली पर ह�ता�र करने वाले �ि� के प� म� 

�ािधकार/संक�प 

एल)  िनिवदा क� लागत �.1,000/- (एक हज़ार �पये) एवं ई.एम.डी क� लागत �.50,000/- (पचास 

हज़ार �पये) ब�क ह�ता�रण के �माण प� 

एम) पते का सबूत 

एन)   �ि�गत आवेदक/बोली पर ह�ता�र करने वाले �ि� के आधार काड� क� �ित। 

ओ )   अनुल�क III, IV और V म� घोषणा 

पी)    अ�य द�तावेज िज�ह� आव�यक समझा जा सकता है और जैसा �क बोली द�तावेज के �कसी अ�य   

�ावधान के तहत आव�यक ह ैऔर यहां ऊपर उ�लेिखत नह� ह।ै 
 

10.   िनिवदा खुलने क� ितिथ से 30 �दन� तक वैध रहगेी। बोली जमा करने के बाद, यह माना जाएगा �क 

िनिवदाकता� ने 30 �दन� क� पूरी अविध के िलए अपनी िनिवदा को �वीकृित के िलए खुला रखने का 

वचन �दया है और उ� अविध क� समाि� से पहले इसे वापस लेने का कोई अिधकार नह� होगा। 
 

11.  सबसे पहले सं�थान क� वेबसाइट www.ihmkol.org पर �कािशत होने वाली िनिवदा खोलने क� 

ितिथ क� अिधसूचना के अनुसार तकनीक� बोिलयां खोली जाएंगी। सं�थान क� िनिवदा सिमित। 

त�प�ात िव�ीय बोिलयां केवल उ�ह� िनिवदाकार� को खोली जाएंगी जो तकनीक� बोिलय� म� उ�ीण� 

ह�गी। 
 

12.  अनुबंध उस बोलीदाता को �दान �कया जाएगा िजसने सभी मानदडं� को पूरा �कया और सबसे कम 

दर उ�धृत �कया हो। 
 

13.  ऐसी िनिवदाएं जो उपरो� �कसी भी शत� को पूरा नह� करती ह� या �कसी भी तरह से अधूरी ह�, 

िविधवत ह�ता��रत आ�द नह� ह�, अ�वीकार क� जा सकती ह�। 

 

14.  सं�थान के पास िबना कोई कारण बताए �कसी या सभी िनिवदा� को �वीकार या अ�वीकार करन े

का अिधकार सुरि�त है और िनिवदाकता� को इसे चुनौती दनेे का कोई अिधकार नह� होगा। 

 

 

---------------------------------------------------------------- 

एज�सी के अिधकृत ह�ता�रकता� के ह�ता�र और मुहर 

 

 

 

 



 

 

िनयम एव ंशत� 

 

िन�िलिखत िनयम� और शत� के अनुसार वा�ष�क अनुबंध पर आईएचएम, कोलकाता म� सफाई और 

हाउसक��पंग काम के संबंध म� क�म�य� क� आउटसो�स�ग के िलए एज�सी को आमंि�त करना चाहता ह।ै 

 

1.  सं�थान के िलए िनिवदा द�तावेज� क� लागत [मै�युअल सबिमशन और ई-िनिवदा दोन� के िलए] �पय े

1000/= [�पये एक हज़ार] है। जो ब�क ह�तांतरण के मा�यम से िन�िलिखत िववरण के अनुसार ब�क 

म� जमा �कया जाना चािहए और तकनीक� बोली के साथ यूटीआर क� �ित संल� क� जानी चािहए। 
 

लाभाथ� का नाम - "होटल मैन कैट टीईसी और एपीपी नट (सीएएल) एस के आईएनएस" 

ब�क का नाम - एचडीएफसी ब�क, शाखा - �यू अलीपुर, 

खाता सं�या 50100189547716, 

IFSC कोड - HDFC0000040 

 

2.  ��येक िनिवदा के साथ �. 50,000/- (पचास हजार �पए) क� बयाना रािश जमा क� जानी चािहए, 

िजसका भुगतान "होटल �बधंन सं�थान, कोलकाता" के प� म� िडमांड �ा�ट के मा�यम से �कया जाए। 

सफल िनिवदाकता� क� जमानत रािश �ा� करने के बाद ईएमडी (बयाना)  रािश वापस कर दी जाएगी। 

य�द िनिवदाकता� काय� आदशे को �वीकार करने से इनकार करता ह ैया अनुबंध के �कसी भी िनयम 

और शत� का पालन करने से इनकार करता ह,ै तो ईएमडी ज�त कर ली जाएगी। 

 

3.  िनयम� के अनुसार एमएसई के िलए िनिवदा लागत और ईएमडी के भुगतान से छूट पर िवचार �कया 

जाएगा। 
 

4.   सफल िनिवदाकार को काया�दशे �ा� होने के बाद �. 4,00,000.00 (चार लाख �पये) क� जमानत 

रािश “होटल �बंधन सं�थान, कोलकाता” के प� म�,  कोलकाता म� दये, िडमांड �ा�ट के मा�यम 

अनुबंध क� पूरी अविध के िलए सं�थान म� जमा करना होगा । अनुबंध के सफलतापूव�क पूरा होने के 

बाद यह रािश िबना �कसी �याज के साथ वापस कर �दया जाएगा। 

एम.एस.एम.ई/एस.एस.आई/एन.एस.आई/एन.जी.ओ आ�द के िलए �कसी भी प�रि�थित म� सुर�ा 

जमा रािश म� छूट पर िवचार नह� �कया जाएगा। 

 

5.  अ�छी िव�ीय ि�थित और �मता वाले ठेकेदार� क� िनिवदा� पर ही िवचार �कया जाएगा। 

 

6.  सफल िनिवदाकता� क� घोषणा से पहले वापस लनेे वाल ेिनिवदाकार क� बयाना रािश ज�त करने के 

िलए उ�रदायी होगा। 

 

7.  सं�थान िबना कोई कारण बताए दर� म� कमी पर बातचीत करने या �कसी या सभी िनिवदा� को 

अ�वीकार करने का अिधकार सुरि�त रखता ह।ै 

 

 



 

 

 

काय� का �े� 

 

8.  िन�िलिखत �े�� के काय� को अनुबंध क� शत� के तहत कवर �कया जाएगा - 

 

ए) सं�थान भवन (मु�य और उपभवन) - सभी साव�जिनक �े�, सभी िवभाग�, काया�लय�, 

�योगशाला�, �ावहा�रक क�ा� (अथा�त रसोई, रे�तरा,ं कपड़े धोने, कं�यूटर क� आ�द) के साथ 

�शासिनक �लॉक  सभी ले�चर हॉल (अ�ययन क�ाएं),  छा�� का भोजन क�, �टोर और �रसी�वंग 

ए�रया, कैफेटे�रया, लॉकर �म, सभी शौचालय, सं�थान के आगे और पीछे के �े�, मु�य �ार और 

आसपास के �े� और मु�य भवन के प�रसर के भीतर के अ�य �े�। 

 

बी) पु�ष छा�ावास (दो �लॉक) - सभी साव�जिनक �े�, सभी कमरे, शौचालय, रसोई और धोने के 

�े�, िपछवाड़,े सामने आंगन और टरमैक। 

 

सी) मिहला छा�ावास (हॉ�टल आवास के िलए प�रव�त�त �कार I, II और III �ाट�र म� �लैट सिहत) 

- सभी साव�जिनक �े�, सभी कमरे, शौचालय, रसोई और धोने के �े�, िपछवाड़,े सामने का आंगन 

और टरमैक। 

 

डी) �टाफ �ाट�र – सभी सामा�य �े�, साव�जिनक �े�, िपछला आंगन , सामने का आंगन और टरमैक। 

 

काय� का िववरण 

 

9.  ऊपर बताए गए �े�� म� िन�िलिखत कार�वाइय� क� आव�यकता है: 

 

• दिैनक सफाई और रखरखाव - फश�, सी�ढ़यां, शौचालय, लकड़ी और कांच के दरवाजे और िखड़�कयां, 

िखड़क� क� चौखट, काउंटर, िविभ� ह�डल आ�द और आव�यकतानुसार इसी तरह के �े�। 

• पाि�क सफाई और रखरखाव - दीवार�, छत, दीवार-�फ�टंग, िखड़क� ि�ल, िबजली �फ�टंग, आ�द 

और आव�यकतानुसार इसी तरह के �े�� । 

• आविधक सफाई - कारपेट, बाउं�ी फ� �संग, मु�य �ार आ�द और आव�यकतानुसार इसी तरह के 

�े��। 

• कूड़ा-कचरा िनपटान - रसोई और खा� सेवा �े��, आ�द और आव�यकतानुसार इसी तरह के �े�� 

से दिैनक कचरा का िनपटान। 

 

आउटसोस� कम�चा�रय� को स�ंथान के स�म �ािधकारी �ारा समय-समय पर �कसी भी �े� क� सफाई के 

संबंध म� �दए गए िनद�श� का पालन करना भी आव�यक है। 

 

 

 



 

 

समय और अ�य दािय�व 

 

i) सभी काय� �दवस� पर [सौपी गई �ूटी के अनुसार] 

ii) �ूटी तीन महीने के िलए रोटेशन पर होगी 

iii) एक सामा�य काय� �दवस म� आधे घंटे के अवकाश के सिहत साढ़े आठ घंटे का �ूटी होगा। 

iv) एज�सी को यह सुिनि�त करना चािहए �क आई.एच.एम, कोलकाता म� उसके पेरोल पर सभी 

कम�चारी समय पर (�ूटी रो�टर के अनुसार) �ूटी म� उपि�थत ह�। उिचत कारण और सं�थान के 

नोडल अिधकारी के अनुमोदन के िबना कोई दरे से आगमन या ज�दी ��थान नह� होगा। बायोमै��क 

�रपोट� के अनुसार य�द कोई �ि� दरे से �ूटी म� आए या ज�दी �ूटी छोड़ जाए तो सं�थान ठेकेदार 

के मािसक िबल से समानुपाितक रािश क� कटौती करने के िलए �वतं� होगा। 

v) समयोप�र �ूटी, सं�थान के स�म �ािधकारी के पूव� अनुमोदन के बाद, सामा�य �ूटी घंट� के बाद 

काम करने के िलए िनयमानसुार लागू होगा। 

 

10.  �बंधन के िनण�य के अनुसार ही आव�यकता के आधार पर का�म�क� क� �ितिनयुि� क� जाएगी। 

आव�यकता के अनुसार सं�या घटाई या बढ़ाई जा सकती है। 

 

11.  का�म�क� क� तैनाती से पहले स�म �ािधकारी �ारा �वीकृत �कया जाना चािहए 

 

12.  का�म�क� क� अित�र� आव�यकता के िलए, ठेकेदार को सं�थान से सूचना (मौिखक या िलिखत) �ा� 

होने पर तुरंत जवाब दनेा होगा। 

 

13.  तैनात का�म�क� के आयु सीमा 18 वष� से अिधक और रा�य के �म अिधिनयम/िनयम� के अनु�प होनी 

चािहए। 

 

14.  ठेका एज�सी के तहत काय�रत का�म�क� को एक अलग रिज�टर के साथ-साथ बायोमे��क मशीन पर 

दिैनक उपि�थित दज� करनी चािहए, िजसक� िनगरानी सं�थान के नािमत अिधकारी �ारा क� जाएगी। 

 

15.  �कसी भी का�म�को क� अनुपि�थित के िलए त�काल आधार पर �ित�थापन �कया जाना चािहए। 

 

अनशुासन और अ�य मानदडं 

 

16. चूं�क सभी का�म�क �कसी भी आगंतुक के साथ-साथ सं�थान के िहतधारक� जैसे छा�� आ�द के िलए 

सं�थान क� छाप ह�, इसिलए, आईएचएम, कोलकाता म� रखे गए ��येक आउटसोस� का�म�क �ारा 

उ�तम स�दय� मानक बनाए रखने क� अपे�ा क� जाती ह।ै साफ और इ�ी क� गई वद�, जूता, यथोिचत 

बाल कटवाना, अ�छी तरह शे�वंग (शोर) और पहचान प� के साथ। य�द �कसी आउटसोस� कम�चारी 

�ारा इसका रखरखाव नह� �कया जाता ह,ै तो इसक� सूचना उनक� संबंिधत एज�सी को दी जाएगी 

और य�द तीन �रमाइंडर के बाद भी कोई सुधार नह� होता ह,ै तो सं�थान उसे भिव�य म� �ूटी के िलए 

प�रसर म� नह� रखेगा। 

 



 

 

17.  ��येक कम�चारी को ठेकेदार �ारा �दान क� जाने वाली वद� पहननी चािहए [दो �ी�मकालीन सेट 

और एक शीतकालीन सेट] िजसम� जूते और वद� क� लागत ठेकेदार �ारा वहन क� जानी चािहए। 

 

18.  ठेकेदार के  पेरोल के तहत सभी तैनात आउटसोस� कम�चा�रय� को पहचान प� भी �दान करना चािहए। 

��येक आउटसोस� कम�चा�रय� के िलए �ूटी के घंट� के दौरान पहचान प� पहनना अिनवाय� ह।ै 

 

19.  �ूटी के दौरान तैनात कम�चा�रय� के आचरण और अनुशासन बनाए रखना होगा। �कसी भी अव�ा 

या अनुशासनहीनता को बदा��त नह� �कया जाएगा और इसे गंभीरता से िलया जाएगा जो �क कत�� 

से हटाने के समान हो सकता है। 

 

20.  चोरी/�ित के मामले म�, या सं�थान म� तनैात कम�चा�रय� के कमी के कारण �कसी भी �कार क� हािन 

के मामले म�, सं�थान के नुकसान का मू�य या तो ठेकेदार �ारा भुगतान �कया जाएगा और  संबंिधत 

कम�चा�र/कम�चा�रय� के मािसक िबल से काट िलया जाएगा। 

 

21.  सं�थान क� ज़ाएदाद, संपि� और द�तावेज� के िलए पूरी िज�मेदारी ठेकेदार और �ूटी पर उसके 

क�म�य� को �ारा रखी जानी है। सं�थान �ािधकरण �ारा िनद�श के बाद अगर कोई भी कम�चारी को  

सोते �ए दखेा जाए, या �ूटी पर असतक�  या अपने �ूटी �थान पर नह� दखेा जाए तो सं�थान एज�सी 

को संबंिधत �ि� के िखलाफ उिचत कार�वाई करने के िलए कह सकता है। य�द तीन �रमाइंडर के बाद 

भी कोई सुधार नह� होता ह,ै तो सं�थान उसे भिव�य क� �ूटी के िलए प�रसर म� नह� रखेगा। 

 

22.  ठेकेदार को काय� �थल  पर कोई आवासीय �व�था या काय� �थल तक प�रवहन आ�द �दान नह� 

�कया जाएगा। अनुबंध के तहत �प� �प से �दान �कए जाने के अलावा, सं�थान का कोई अ�य दािय�व 

नह� होगा। 

 

23.  इस काया�लय म� उसके (एज�सी) �ारा तैनात �ि�य� के संबंध म� प�रवहन, भोजन, िच�क�सा और 

�कसी भी अ�य आव�यकता� को परूा करने क� िज�मेदारी ठेकेदार क� होगी और इस संबंध म� इस 

काया�लय क� कोई दनेदारी नह� होगी। 

 

िव�ीय और अ�य दनेदा�रया ं/ दािय�व 

 

24.  एज�सी ठेका �िमक� के �यूनतम वेतन, भिव�य िनिध, और कम�चारी रा�य बीमा आ�द सिहत सभी 

वैधािनक �ावधान� और आईएचएम, कोलकाता म� उनके �ारा तैनात �कसी भी अ�य  �ि�य� के 

संबंध म� लागू कानून के अनुपालन के िलए िज�मेदार होगी। इस संबंध म� काया�लय का कोई दािय�व 

नह� होगा। भुगतान केवल तभी �कया जाएगा जब ��यके माह के िबल के साथ सांिविधक भुगतान 

�ाि�य� के सभी द�तावेजी �माण के साथ िबल को सफलतापूव�क ��तुत �कया जाए, िजसम� लाग ू

सभी वैधािनक कर शािमल ह�। आउटसोस� के आधार पर तैनात �िमक� को मािसक भुगतान �कसी भी 

ि�थित म� महीने के पहल ेपांच �दन� से अिधक समय तक ठेकेदार �ारा रोका या िवलंिबत नह� �कया 

जा सकता ह।ै �कसी भी अप�रहाय� प�रि�थितय� के कारण सं�थान �ारा भुगतान जारी करने म� दरेी 

होने पर भी ठेकेदार को अपने कम�चा�रय� को भुगतान जारी करने म� स�म होना चािहए। 

 



 

 

 

25.  ठेकेदार को वेतन भुगतान के 05 (पांच) �दन� के भीतर ��येक माह म� अपने पेरोल के तहत सभी 

कम�चा�रय� को वेतन पच� भी उपल�ध करानी होगी। 

 

26.  संिवदाकार �ारा तैनात का�म�क� संिवदा क� अविध के दौरान या संिवदा क� समाि� के बाद इस 

काया�लय के िनयिमत/�थायी कम�चा�रय� को दये वेतन, भ�� और अ�य सुिवधा� के िलए न तो दावा 

करेगी और न ही हकदार होगी। 

 

27.  आईएचएम, कोलकाता �म या साम�ी, मशीनरी, उपकरण, आ�द क� क�मत� म� �कसी भी वृि� के 

िलए िज�मेदार नह� होगा या �कसी भी शु�क, लेवी, या उसके संबंध म� कर� म� वृि� और ठेकेदार क� 

दर� इस तरह क� वृि� से ठेकेदार का दािय�व अ�भािवत रहगेा । हालां�क, अनुबंध क� अविध के दौरान, 

जब भी �म आयु�, पि�म बंगाल सरकार �ारा �यूनतम मजदरूी को संशोिधत �कया जाता ह,ै तब 

क�म�य� क� ��येक �ेणी के िलए दये दर� को नए �यूनतम वेतन म� संशोिधत �कया जाएगा। 

 

28.   य�द माह म� �कसी भी �दन या सभी का�म�क� �ारा काय� नह� �कया जाता ह,ै तो ठेकेदार के िबल� से 

आनुपाितक �प से (�ित �दन के आधार पर) कटौती क� जाएगी। 

 

29.  ठेकेदार �ारा काय� िन�पा�दत करने के िलए िनयु� कम�चारी पूरी तरह से ठेकेदार क� िज�मेदारी ह ै

और आईएचएम, कोलकाता पर उनका कोई दावा/दािय�व नह� होगा। ठेकेदार �थानीय पुिलस �टेशन 

म� िनयोिजत क�म�य� क� पहचान और �थायी पत ेके बारे म� सूिचत करेगा। �थानीय पुिलस थाने से 

�ा� पावती क� एक �ित इस काया�लय म� जमा क� जानी चािहए। आईएचएम, कोलकाता म� ठेकेदार 

�ारा तैनात ��येक क�म�य� का पुिलस स�यापन ��तुत करना अिनवाय� है। 

 

30.   ठेकेदार को �म कानून�, िनयम� और सभी वैधािनक दािय�व� के सभी �ावधान� का पालन करना 

चािहए जैसा �क भिूम के कानून �ारा आव�यक ह।ै सं�थान इस मामले म� कोई दािय�व नह� लेगा और 

�कसी भी / पूरे के, उ�लंघन के मामले म�; पूरी िज�मेदारी िसफ�  ठेकेदार क� होगी। ठेकेदार अपने 

कम�चारी क� सेवािनवृि� के समय �कसी भी/सभी दाव�/दये रािशय� के िनपटान के िलए और सं�थान 

के प�रसर के भीतर अपने �कसी कम�चारी को चोट लगने या नुकसान होने क� ि�थित म� �कसी भी/सभी 

दाव�/बकाया के िलए िज�मेदार होगा। 

 

31.  ठेकेदार �कसी भी अिधिनयम, कानून�, िनयम� और िविनयम�, �कसी भी कर या अ�य मौजूदा 

अिधिनयम या ि�थित के �ावधान� के गैर-अनुपालन के िलए उ�रदायी होगा, िजसका यहां िवशेष 

�प से उ�लेख नह� �कया गया ह,ै ले�कन इसके तहत लगे �ि�य� के िलए ��य� या अ��य� आवेदन 

है।  

 

 

 

 



 

 

 

32.  सभी उ�े�य� के िलए, ठेकेदार इस काया�लय म� िनयोिजत और तैनात कम�चारी ऑपरेटर के संबंध म� 

िविभ� �म कानून� के अथ� म� "िनयो�ा" होगा। इस काया�लय म� ठेकेदार �ारा तैनात कम�चा�रय� का 

�कसी भी मा�टर और नौकर संबंध का दावा नह� होगा और न ही आईएचएम, कोलकाता के साथ या 

उसके िखलाफ कोई ��ंिसपल और एज�ट संबंध होगा। 

 

33.   हमारे सं�थान म� तैनात सभी आउटसोस� कम�चा�रय� को उनके पेरोल के तहत उनके अनुपालन के िलए 

अनुबंध के सभी िनयम�, िविनयम�, िनयम� और शत� से अवगत कराना एज�सी क� िज�मेदारी होगी। 

 

तनैात आउटसोस� का�म�क� के मानदडं 

 

34.  �म आयु�, पि�म बंगाल सरकार के िनयम� के अनुसार, सभी कामगार� के पास अ�छा �वा��य और 

काया और संबंिधत �े� के काय�/नौकरी के िलए आव�यक �यूनतम यो�यता/कौशल होना चािहए। 

एज�सी �ारा हमारे सं�थान म� तैनात �ि� के सभी �मािणत सहायक द�तावेज� सिहत िव�तृत िववरण 

नया अनुबंध �ा� करने के एक महीने के भीतर पासपोट� आकार के फोटो के साथ हमारे काया�लय म� 

��तुत �कया जाना चािहए। 

 

ए)    नाम     : 

बी)   ज�म क� तारीख   : 

सी)   वत�मान पता   : 

डी)   �थायी पता    : 

इ)    वैवािहक ि�थित    : 

एफ) ऊंचाई और वजन   : 

जी)  उ�     : 

एच) यो�यता/कौशल   : 

आइ) काम करने वाले वष� क� सं�या : एज�सी का नाम, पो��टंग का �थान और अविध 

 

35.  ठेकेदार को यह सुिनि�त करना चािहए �क उसके �ारा लगाए गए कम�चारी अ�छे नैितक च�र� और 

उ� �तर क� स�यिन�ा के ह�, उसके �ारा िनयु� �कसी भी कम�चारी �ारा सं�थान के �कसी भी 

अनुशासन और मया�दा के उ�लंघन के मामले म�, पूरी िज�मेदारी ठेकेदार क� होगी, और उसके कम�चारी 

�ारा इस तरह के अनुशासनहीनता �वहार म� से कोई भी खच� ठेकेदार �ारा वहन �कया जाना है। 

 

36. ठेकेदार को अपने कम�चा�रय� के िलए �ाथिमक उपचार क� सुिवधा रखना चािहए। 

 

 

 

 

 

 



 

 

भगुतान और संबंिधत जानकारी 
 

37.  तीस (30) �दन� के भीतर िबल जमा करने के बाद मािसक आधार पर भुगतान �कया जाएगा 

[अप�रहाय� प�रि�थितय� को छोड़कर] �ारा सम�थ�त: 
 

i)  सं�थान के �ािधकरण �ारा िविधवत �मािणत उपि�थित प� / िश�ट �रपोट� क� तारीख-वार क� 

एक �ित। 

 

ii) ठेकेदार को एज�सी �ारा िनयु� क�म�य� को िविश� �े�� म� काम को संतोषजनक ढंग से पूरा करने 

के बाद �यूनतम मजदरूी के संिवतरण क� एक �ित और चालान क� �मािणत �ितयां के साथ सभी 

वैधािनक आव�यकता� का पालन �कया गया द�ताबेज� यथा इ.एस.आई, भिव�य िनिध एवं और 

अ�य �ासंिगक द�तावेज  

 

iii) इन िनयम� और शत� के तहत ठेकेदार को �कसी भी अिधक भुगतान के िलए बाद म� ठेकेदार �ारा 

जमा �कए गए अगले िबल से वसूल �कया जाएगा, और य�द इस तरह के अिधक भुगतान या उसके 

�कसी िह�से या उसके बाद ठेकेदार �ारा �ेिषत �कया जाता ह,ै तो इस तरह क� वसूली क� गई 

रािश ठेकेदार को वापस कर �दया जाएगा । सं�थान को सुर�ा जमा रािश से भी अिधक शु�क 

वसूलने का अिधकार होगा। 

 

38.  टीडीएस (आयकर) आईटी अिधिनयम के अनुसार िबल� के सकल मू�य से लागू होगा। 

 

39.  ठेकेदार �ारा िनयु� सभी �ि� ठेकेदार के पेरोल पर ह�गे और केवल उसके �ारा भुगतान �कया 

जाएगा। इस संबंध म� सं�थान का कोई दािय�व नह� होगा। अनुबंध के तहत कोइ भी ठेकेदार के क�म�य� 

को सं�थान के तहत �कसी भी ��य� रोजगार का दावा करने या सं�थान के कम�चारी के �प म� �कसी 

भी समय सुलुक करने का कोई अिधकार या �हणािधकार �दान नह� करेगा। रा�य सरकार �ारा बनाए 

गए/बनाए जाने वाले अिधिनयम�/िनयम� या स�म �ािधकारी क� �कसी अ�य �शासिनक अिधसूचना 

से उ�प� होने वाली सभी �शासिनक और िव�ीय िज�मेदा�रय�/दािय�व� को ठेकेदार �ारा वहन �कया 

जाएगा । 
 

समाि� और अ�य धाराए ं

 

39. सं�थान के पास अनुबंध को समा� करने का पूण� अिधकार सुरि�त है य�द - 

 

i) ठेकेदार अनुबंध के तहत िन�द�� अविध (अविध) के भीतर या सं�थान �ारा �दान �कए जाने वाले 

�कसी भी िव�तार के भीतर सेवा� को �दान करने म� िवफल रहता ह।ै 

ii) य�द अनुबंध के तहत �कसी भी दािय�व को पूरा करने म� िवफल रहता है। 

iii) य�द बाद क� तारीख म� यह पाया जाता है �क ठेकेदार �ारा जमा �कए गए द�तावेज और �माण 

प� जाली ह� या उनम� हरेाफेरी क� गई ह,ै तो ठेकेदार को जारी �कए गए काय� आदशे को र� कर �दया 

जाएगा और ठेकेदार �ारा सं�थान को जमा �कया सुर�ा रािश िबना �कसी दावे के ज�त कर िलया 

जाएगा। सं�थान पर जो कुछ भी हो और ठेकेदार मौजूदा कानून� के तहत उिचत कार�वाई के िलए 

उ�रदायी होगा। 

 



 

 

40.  यहां दज� क� गई शत� के अनुसार काम पूरा करन ेम� 'ठेकेदार' क� ओर से िवफलता क� ि�थित म�, 

सं�थान को ठेकेदार क� लागत और जोिखम पर वैकि�पक �व�था करने का अिधकार होगा। ठेकेदार 

सं�थान को अित�र� लागत क� �ितपू�त� करेगा और ऐसा करने म� उसक� िवफलता के मामले म�, 

सं�थान को ठेकेदार क� सुर�ा जमा रािश या ठेकेदार �ारा सं�थान को दये �कसी भी अ�य दये रािश 

से वसूली का अिधकार होगा। यह �प� �प से समझा जाना चािहए �क मुआवजे के िलए सं�थान का 

अिधकार और ठेकेदार का दािय�व सुर�ा जमा और बकाया रािश क� सीमा तक सीिमत नह� ह।ै 

सं�थान को सुर�ा जमा और सं�थान के पास उपल�ध दये रािश से अिधक के अपने दावे क� वसूली के 

िलए ठेकेदार के िखलाफ कार�वाई करने का अिधकार होगा। सं�थान को सुर�ा जमा को रोकने का 

अिधकार है और य�द आव�यक हो तो ठेकेदार क� बकाया रािश का पूरी तरह से िनपटान होने तक इसे 

उिचत ठहराया जा सकता ह।ै 

 

41.  यहां िनधा��रत शत� म� से �कसी के उ�लंघन के मामले म� सं�थान को उसके उ�लंघन के कारण नुकसान 

का दावा करने के सं�थान के अिधकार पर �ितकूल �भाव डाले िबना अनुबंध को समा� करने क� 

�वतं�ता होगी। सं�थान अपने एकमा� िनण�य म� िबना कोई कारण बताए एक महीने का नो�टस दकेर 

अनुबंध को समा� कर सकता है और ठेकेदार और उसके क�म�य� को इस तरह क� समाि� क� ि�थित 

म�, इस तरह क� अविध क� समाि� पर इस उ�े�य के िलए संचालन के �े� को खाली करना होगा। 

अनुबंध, बयाना जमा क� वापसी �कसी भी दये रािश, दडं, अ�य वसूली आ�द क� कटौती के अधीन 

होगी। 

 

42.  ठेकेदार �ारा/संिवदा करने के िलए सं�थान �ारा या उसके अधीन काय�रत अिधका�रय� या अ�य 

�ि�य� के साथ ��य� �प से संबंिधत या �कसी भी तरह से �वहार नह� करेगा, और न ही ठेकेदार 

��य� या अ��य� �प स,े द ेया �कसी भी �ि� या �ि�य� को या सं�थान के तहत �कसी भी 

िवभाग म� भुगतान करने या दनेे क� अनुमित दनेे का वादा, अनुबंध के �दश�न से संबंिधत �कसी भी 

मामले या चीज़ के िलए पैसा या �े�युटी, शु�क या इनाम। 

 

43. ठेकेदार सं�थान क� िलिखत अनुमित के िबना वत�मान अनुबंध को असाइन नह� करेगा या �कसी अ�य 

�ि� या �ि�य� को �बंधन या उसके �दश�न म� ह�त�ेप करने क� अनुमित नह� दगेा। 

 

44.  ��येक िनिवदा के िलए अिधकतम अविध का उ�लेख �कया जाना चािहए जो अ�छी तरह से हो। 

िव�ीय बोली खुलने के बाद कम से कम एक वष� के िलए िनिवदा अ�छी होनी चािहए। अनुबंध को 

बढ़ाए जाने क� ि�थित म�, �बंधन के पास यह अिधकार सुरि�त ह ै�क वह ठेकेदार को अनुबंिधत अविध 

से अिधक एक वष� क� अविध के िलए त�काल पूव�वत� महीने क� दर� पर अनुबंध जारी रखने के िलए 

कह सकता ह,ै बशत� �क ऐसा िव�तार अगले वष� क� िनिवदा� से पहले क� गई िनिवदा� को सं�थान 

�ारा �वीकार �कया जाता ह ैऔर संबंिधत ठेकेदार को सूिचत �कया जाता ह।ै इसी �कार, �बंधन के 

पास अनुबंध के �ारंभ को तीन महीने क� अविध के िलए �थिगत करने का अिधकार सरुि�त है। 

 

 

 

 



 

 

45.  ठेकेदार तैनात क�म�य� से संबंिधत िशकायत� के िनवारण/िववाद� के समाधान के िलए पूरी तरह से 

िज�मेदार होगा। यह काया�लय �कसी भी तरह से ऐसे मु�� के समाधान के िलए िज�मेदार नह� होगा। 

यह काया�लय ठेकेदार �ारा अपने काय�/कत��� के िन�पादन के दौरान या �कसी भी मुआवजे के भुगतान 

के िलए तैनात �कसी भी क�म�य� को �कसी भी नुकसान, हािन, दाव�, िव�ीय या अ�य चोट� के िलए 

िज�मेदार नह� होगा। 

 

46.  काय� के �दश�न के दौरान ठेकेदार अपनी लागत और पहल पर भूिम के सभी लाग ूकानून� और �कसी 

भी उप-िनयम�, िविनयम� और आदशे� और कानून के बल वाले �कसी भी अ�य �ावधान� का पूरी तरह 

से पालन करेगा। सरकार, सरकारी एज�सी या नगरपािलका बोड�, अ�य िनयामक या अिधकृत िनकाय 

या �ि�य� को ��यािपत सरकार �ारा बनाया जाता ह,ै और इस तरह के लागू कानून, उपिनयम�, 

िनयम� के अनुसार आव�यक अनुपालन के सभी �माण प� को �दान करेगा। िविनयम, आदशे या 

�ावधान। ठेकेदार अनुबंध द�तावेज� म� िन�द�� काय� के �दश�न म� लगे अपने कम�चा�रय�, नौकर� या 

एज�ट� के �प म� सभी योगदान और पेरोल कर� के भुगतान के िलए पूरी िज�मेदारी �हण करेगा। 

 

47.  िनिवदाकता� को अपने �ारा तैनात कम�चा�रय� के िलए �कसी भी रोजगार या �म संबंधी गितिविधय� 

के साथ-साथ कम�चारी रा�य बीमा अिधिनयम और कम�चारी भिव�य िनिध अिधिनयम के िलए 

संबंिधत िवभाग� के कोलकाता काया�लय� से सं�थान को हजा�ना दनेा होगा। 

 

48.  य�द कोई फाम� "शू�य" शु�क/िवचार उ�धृत करती ह,ै तो बोली को अनु�रदायी माना जाएगा और 

उस पर िवचार नह� �कया जाएगा। सेवा शु�क टीडीएस और सरकार �ारा िनधा��रत ऐसे अ�य शु�क� 

के िलए वैधािनक कटौती को पूरा करने के िलए पया�� होना चािहए। उ�धृत सेवा शु�क के मामल ेम� 

ऐसी वैधािनक कटौती से कम ह,ै तो बोली को सरसरी तौर पर खा�रज कर �दया जाएगा। 

 

��ेािधकार 
 

49.  इस अनुबंध के तहत सभी मामले और िववाद केवल माननीय उ� �यायालय, कोलकाता के अिधकार 

�े� के अधीन ह�गे। 
 

अ��यािशत घटना 
 

50.  न तो आईएचएम, कोलकाता और न ही एज�सी को इस अनुबंध के उ�लंघन म� इस हद तक माना 

जाएगा �क उनके संबंिधत दािय�व� के �दश�न को जो �भावी ितिथ के बाद उ�प� होता है। जैसे 

अ��यािशत घटना (�ाकृितक आपदाएं, भूकंप, ई�र का अिधिनयम इ�या�द) के अिधिनयम / 

घटना से रोका जाता है।  
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

समझौता  
  

51.  िजस िनिवदाकार क� बोली �वीकार क� जाती ह,ै वह �टा�प पेपर [�.100/-] पर अपने �वयं के 

खच� पर एक अनुबंध  ��तुत करेगा, िजसम� िनिवदा के सभी िनयम और शत� शािमल ह�, 15 (पं�ह) 

�दन� के भीतर �वीकृित प� �ा� होने के बाद सं�थान। 
 

अिनवाय� उपि�थित 

 

52. िव�ीय बोिलयां जमा करने से पहले एज�सी के िलए �प� िवचार रखने के िलए सं�थान का दौरा करना 

अिनवाय� है और अनुबंध III म� �दए गए िविधवत भरे �ए फॉम� को जमा करना अिनवाय� है। 

 

अिनवाय� समप�ण 
 

53. अनुबंध I, III, IV और V के साथ बयाना रािश, िनिवदा लागत और सभी संबंिधत द�तावेज� क� 

फोटोकॉपी एक मुहरबंद िलफाफे म� िनिवदा द�तावेज के साथ जमा क� जानी चािहए। अनुल�क II, जो �क 

िव�ीय बोली ह,ै एक अलग िलफाफे म� (िनिवदा को मै�युअल �प स ेजमा करने के िलए) ��तुत �कया जाना 

चािहए, ले�कन ई-िनिवदा के िलए, िव�ीय बोली ऑनलाइन के मा�यम से ��तुत क� जानी चािहए (ई-

िनिवदा के िलए िव�ीय बोली को मै�युअल �प से जमा करना �वीकार नह� �कया जाएगा) ) उपरो� 

द�तावेज� म� से �कसी के िबना या �दशािनद�श� के अनुसार गैर-अनुपालन के िबना ��तुत �कए जाने पर 

िनिवदा को अ�वीकार कर �दया जा सकता है। 

 

एज�सी के अिधकृत ह�ता�रकता� के ह�ता�र और मुहर 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

अनलु�क I 

                         

ब�-कौशल उपयोिगता कामगार� क� िनयिु� के िलए तकनीक� बोली 

(जो लागू न हो उसे काट द�) 

 

1.  िनिवदाकता� का नाम 

पु�/प�ी/पु�ी 

आयु / डी.ओ.बी 

 

2.  फम�/कंपनी का नाम 

�थायी पता 

 

पंजीकृत काया�लय (य�द कोई हो) 

 

टेलीफोन नंबर (काया�लय) 

(िनवास �थान) 

(मोबाइल) 

 

3.  सह/�थापना/इकाई का पता 

 

4. �वसाय का वा�ष�क टन�-ओवर 

(75 लाख से कम नह� होनी चािहए) 

 

5.  िनिवदाकता� क� ि�थित (चाह ेएकमा�) 

�ोपराइटर/एचयूएफ िबजनेस/ 

पाट�नरिशप / िलिमटेड कंपनी 

 

6.  इसके ह�ता�रकता� क� ि�थित 

एचयूएफ �वसाय के मामले म� िनिवदा/ 

पाट�नरिशप / िलिमटेड कंपनी 

 

7.  ब�कर� के नाम और पता 

खाता �मांक। 

 

 

 

 



 

 

 

8.  लाइस�स का िववरण: िनिवदा िन�िलिखत द�तावेज� क� फोटोकॉपी के साथ जमा क� जानी चािहए: 

ए)  वैध �ापार लाइस�स। 

बी)  वैध �ावसाियक कर पंजीकरण �माणप� सं�या के साथ। 

सी)  वैध भिव�य िनिध पंजीकरण �माण प� सं�या के साथ। 

डी)  वैध ई.एस.आई. नंबर के साथ पंजीकरण 

इ)  वैध जीएसटी पंजीकरण सं�या 

एफ)  सं�या के साथ वैध �म लाइस�स पंजीकरण। 

जी)  नंबर के साथ वैध सुर�ा लाइस�स पंजीकरण 

एच) 1000 �पये क� िनिवदा लागत के ब�क ह�तांतरण के िलए यूटीआर क� �ित। 

 

9.  �ापार म� िपछला अनुभव 

(�ेड�िशय�स क� एक संि�� और �मािणत �ित 

संल� �कया जाना है) 

 

10.  आयकर का िववरण, अंितम : 

�थायी खाते के साथ आकलन 

नंबर (आईटी क� फोटोकॉपी 

संल� करने के िलए वापसी): 

 

11.  2011-19 और 2017-18 का तुलन प� : 

कंपनी/फम� को संल� करना आव�यक ह ै

िव�ीय टन� ओवर 75.00 लाख से कम नह�)। 

 

12.  बयाना जमा रािश का िववरण : 

(डीडी नंबर: और तारीख): 

 

13.  िनिवदा द�तावेज� क� लागत का िववरण, 

अगर वेबसाइट से डाउनलोड �कया गया ह:ै 

(डीडी नंबर: और तारीख) 

 

14.  िविधवत ह�ता��रत साइट अवलोकन �रपोट� का �प�: 

िनिवदाकता� और सं�थान �ािधकरण �ारा संयु� �प स े

 

 

 

 



 

 

 

�यान द�: 

 

 

ए)  एकमा� �वािम�व वाली सं�था के मामले म�, मािलक का नाम, िपता/पित का नाम, आय,ु आवासीय 

पता और काया�लय और िनवास फोन नंबर इंिगत �कए जाने ह�। 

 

बी)  पाट�नरिशप �चंता के मामले म�, पंजीकृत पाट�नरिशप डीड क� स�यािपत फोटो�टेट �ित संल� क� 

जानी है। पाट�नरिशप डीड म� िवशेष �प से उ�लेख होना चािहए �क एक िवशेष भागीदार या साझेदार 

फम�/कंपनी के �कसी भी मामले से िनपटने के िलए अिधकृत ह�। पाट�नरिशप फम� के साथ-साथ �ि�गत 

भागीदार� (िपछले 3 वष� के िलए) के आयकर िनधा�रण क� �मािणत फोटोकॉपी संल� क� जानी है। 

 

सी) एचयूएफ �वसाय के मामले म�, आयकर िववरणी/�माणप� संल� �कया जाना चािहए । 

 

डी)   अ�य सभी मामल� म�, िपछले तीन वष� के आईटी �रटन� जमा करने ह�गे। 

 

 

 

 

 

 

एज�सी के अिधकृत ह�ता�रकता� के ह�ता�र और मुहर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

अनलु�क II 
 

 

सं�थान क� सफाई और हाउसक��पगं काम के िलए क�म�य� क� तनैाती के िलए िव�ीय बोली 

 

 
 
 

हमारे मौजूदा काय�कता� इस �कार ह�: 

 

सफ़ाईवाला - 16 (सोलह) िजसम� 4 मिहला सफाई कम�चारी + 01 मिहला सुपरवाइज़रशािमल ह� 

 
 
 
 
 
 

एज�सी के अिधकृत ह�ता�रकता� के ह�ता�र और मुहर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�म 

सं�या 

िववण म� दर� का िववरण अकुशल कुशल 

1 पि�म बंगाल सरकार के  �म िवभाग अिधसूचना के 

अनुसार �यूनतम मजदरूी। 
  

2 िनयमानुसार कम�चारी भिव�य िनिध   

3 िनयमानुसार ईएसआई   

4 बोनस (िनयमानुसार और सं�थान के �ािधकरण स े

अनुमोदन �ा� करने पर) 
  

5 सेवा शु�क / �थापना शु�क / �शासिनक शु�क   

कुल =   



 

 

 

अनुल�क III 

 

 

िनिवदाकता� के लेटर हडे पर 

 

 

�मािणत �कया जाता ह ै �क म�/हम �ी. …………………………………………….. मेसस� 

…………………………………………………………………………क� ओर स े �दनांक 

………………………….को पी-16, ताराताला रोड, कोलकाता - 700088 म� होटल �बंधन सं�थान 

का दौरा �कया ह ैसफाई और हाउसक��पंग काम के िलए आउटसोस� �कए गए क�म�य� के कत�� और िज�मेदारी 

को समझने के िलए 

 

म�/हम सं�थान म� सफाई और हाउसक��पंग का�म�क� के कत�� और िज�मेदारी के बारे म� पूरी तरह से समझते 

ह� और इसम� कोई संदहे नह� है। 

 

 

एज�सी के अिधकृत ह�ता�रकता� के ह�ता�र और मुहर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                                         अनुल�क IV        

                                                        

िनिवदा म� भाग लेने के िलए �लकैिल��टंग / िडबा�रंग के संबंध म� घोषणा 
 

(िनिवदाकता� �ारा �.10/- के गैर-�याियक �टा�प पेपर पर पि�लक नोटरी/काय�कारी मिज��ेट �ारा 

िन�पा�दत और स�यािपत �कया जाना ह)ै 

 

म�/हम ________________________ (िनिवदाकता�) एतद�ारा घोषणा करते ह� �क िनिवदाकता� अथा�त ्

मैसस�________________________________________ को भारत म� सरकारी िनिवदा� म� भाग लेन े

से संघ / रा�य सरकार या �कसी भी संगठन �ारा पवू� म� �लैकिल�ट या �ितबंिधत नह� �कया गया है और 

�कसी भी �म �यायालय� म� कोई मुकदमा नह� है।)। 

(या) 

म�/हम ________________________ (िनिवदाकता�) एतद�ारा घोषणा करते ह� �क िनिवदाकता� अथा�त ्

मैसस� _______________________________________________ को संघ / रा�य सरकार या �कसी 

भी संगठन �ारा ____________________ वष� क� अविध के िलए सरकारी िनिवदा� म� भाग लेने से काली 

सूची म� डाल �दया गया था या �ितबंिधत कर �दया गया था  __________ से _____________ अविध के 

िलए । ________________ को यह अविध समा� हो गई है और अब फम�/कंपनी सरकारी िनिवदा� म� भाग 

लेने क� हकदार है। 

 

य�द उपरो� जानकारी गलत पाई जाती ह,ै तो म�/हम पूरी तरह से जानते ह� �क �धानाचाय�, आईएचएम, 

कोलकाता �ारा िनिवदा/अनबुंध को अ�वीकार/र� कर �दया जाएगा और बयाना जमा / सुर�ा रािश को 

ज�त कर िलया जाएगा। 

 

उपरो� के अलावा, �धानाचाय�, आईएचएम, कोलकाता �कसी भी पूण�/आंिशक �प से पूण� काय� के िलए 

िबल� का भुगतान करने के िलए उ�रदायी नह� होगा। 

 

 

सा�ी 

 

अनु�मािणत: 

 

(साव�जिनक नोटरी/काय�पालक दडंािधकारी) 

 

नाम _____________________ 

 

पता _____________________ 

 
 



 

अनलु�क v 
 

 सरकार सिहत �मुख �ाहक� क� सूची -  सगंठन/शै�िणक स�ंथान 
 

�म 

सं�या 

सपंक�  िववरण के साथ 

�ाहक का नाम 

�ेणी / आपू�त� क� गई 

क�म�य� क� �कृित 

वह अविध िजसके 

िलए क�म�य� क� 

आपू�त� क� गई [वष�] 

क�म�य� क� आपु�त� 

क� सं�या 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     
 

नोट:- कृपया व�र� काय�पालक� के कम से कम दो सदंभ� िन�ानुसार ��तुत कर�: 
 

�मसं

�या 

 नाम और पद कंपनी/फाम� का  नाम पता लैडंलाइन 

न. 

मोबाइल 

न. 

ई -मेल  

आइ.डी 

1.       

2.       
 

उपरो� जानकारी के समथ�न म� �ासंिगक द�तावेज� क� �ितयां संल� क� जानी ह�। 

काया�दशे / पूण�ता �माण प� क� �ितय� के साथ चल रही प�रयोजना� क� सूची भी उपल�ध कराए ं
 

िपछले तीन वष� के दौरान कारोबार 

�मांक बष� कारोबार (आंकड़े और श�द म�) �ित संल�/संल� नह� 

    

    

    

कृपया उपरो� त�य� के िलए चाट�ड� एकाउंट�ट (सीए) �ारा िविधवत स�यािपत द�तावेजी सा�य संल� कर�। 
 

उपरो� जानकारी के समथ�न म� �ासंिगक द�तावेज� क� �ितयां संल� क� जानी ह�। 
 

उप�म 
 

(ए) म� एत�ारा �मािणत करता �ं �क ऊपर दी गई सभी जानकारी मेरी जानकारी के अनुसार सही है। मुझ े

इस द�तावेज़ म� दी गई �कसी भी या सभी जानकारी को संबंिधत अिधका�रय� के साथ स�यािपत करने के 

िलए सं�थान से कोई आपि� नह� ह,ै य�द आव�यक हो। 

(बी) म� यह भी �मािणत करता � ं �क, म�ने काय� के पूण� दायरे को समझ िलया ह;ै िनिवदा द�तावेज म� 

उि�लिखत सभी िनयम और शत� और उन सभी को पूरी तरह से �वीकार करते ह�। 

(सी) म� यह भी �मािणत करता �ं �क नामां�कत सभी कम�चारी पुिलस स�यािपत ह�। 

 

                                                                 एज�सी के अिधकृत ह�ता�रकता� क� मुहर और ह�ता�र 

 


